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- PRESENTACION

s Se presenta el Manual de Procedimientos de la Direccién de Seguridad
Publica y Transito Municipal, con el objeto de dar cumplimiento a las
disposiciones previstas en los articulos 31, fraccién I; 48, fraccién I11; 86
— y 89 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; con la finalidad
de establecer una gestién gubernamental basada en resuitados, en la
cual existan sistemas, estructuras y procedimientos de trabajo
— eficientemente instaurados.

Bajo este esquema, los manuales de procedimientos son instrumentos
— administrativos que brindan una guia de las labores institucionales y
estan considerados como un instrumento fundamental para la
coordinacion, direccién, evaluacion y control administrativo de las
— dependencias, asi como, para consuilta en el desarrollo cotidiano de las
actividades del gobierno municipal. El manual de procedimientos de la
Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal genera los criterios
~ de contenidos que permiten la eficacia en el desarrollo de los
procedimientos de direccion, coordinacién y evaluacion administrativa,
a traves de la sistematizacion de actividades, la identificacion de
~ operaciones Yy la definicion de la metodologia para efectuarias.

El contenido del presente Manual de Procedimientos comprende
5 objetivo, base legal, alcance, responsabilidades, politicas, como parte
i fundamental el desarrollo de los procedimientos con la metodologia
aplicada en cada uno de sus apartados, el cual nos dota de los
instrumentos necesarios para que en la practica se desarrollen y
— ejecuten los procedimientos administrativos aqui descritos,
contribuyendo y potenciando la efectividad del Gobierno Municipal de
Ixtapan del Oro, buscando en todo momento impactar de manera
positiva en la calidad de los servicios publicos y a su vez generar
2 confianza ciudadana.
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PROCEDIMIENTOS

~ I. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 1: PASE DE LISTA Y REVISTA AL
PERSONAL POLICIAL.

. OBJETIVO: Fortalecer y potenciar la disciplina en el Cuerpo de Seguridad
Pablica, empleando como método el pase de lista y revista al personal policial que
" desempefia el servicio de seguridad pdblica dentro del Municipio, en los turnos
correspondientes.

HI. ALCANCE: Personal operativo de la Direccion de Seguridad Pablica y Transito
Municipatl.

V. MARCO NORMATIVO:
— l. Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica

R Il. Bando Municipal

- V. ATRIBUCIONES:
I. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

Il. Jefes de Turno

VI. INSUMOS:
l. Listas de asistencias de turnos correspondientes

5= Il. Tintas color negro y/o azul
VII. RESULTADOS: Registro de asistencia, elementos debidamente uniformados.

VIIl. POLITICAS: E! Director de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
- Municipal tendra la responsabilidad de ordenar la ejecucion del pase de lista y
revista para el personal policial en turno; certificar ia presencia del estado de fuerza
= en funciones; y supervisar el despliegue operativo de los servicios de seguridad
publica de los diversos sectores del Municipio atendiendo el llamado ciudadano de
manera eficiente, imparcial y con respeto a los Derechos Humanos.
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No.

Unidad administrativa o Descripcion
puesto

I. Se presenta puntuaimente
en el lugar y horario fijado
para ia supervision del
personal policial;

. Pasa revista de Ilos
Policias Municipales,
verificando: Calzado
lustrado, uniforme limpio y
completo, insignias y divisas
completas, fornitura e
implementos, boligrafo vy
libreta de notas, corte de
cabeilo reglamentario;

Iil. Si algtin Policia Municipal
Director de Seguridad Pibiica y Transito Municipal | presenta incumplimientos en
los rubros mencionados en
este procedimiento, el
Director de  Seguridad
Pdblica ordena los
correctivos disciplinarios
que sean aplicables
conforme a lo establecido en
los articulos 74 y 75 del
Reglamento de ia Direccion
de Seguridad Piblica vy
Transito Municipal contin(a
con el procedimiento. Si no
se presentan incidentes
ordena cerrar filas;

IV. Recibe las novedades
generales.
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IX. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: PASE DE LISTA Y REVISTA AL
PERSONAL POLICIAL
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2 Se presentan |
- puntualmente en el lugar |
Jefes de Turno de Seguridad Puablica y horario fijado para el

- pase de lista y dan la
3 orden de
Formacion en filas
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3 L Se presenta
| puntuaimente y acata la
i orden de la formacion;

- i Los Policias |
- - Municipales responden
Policia Municipal en voz alta tras escuchar
— su nombre: “presente”; y
lii. Los elementos
rompen filas para |
| proceder
Con las ordenes
- = h o recibidas. |
4 . Nombra en voz alta al
" personal que integra ia
. lista de Policias |
. Municipales del turno que |
& _ da inicio, para verificar
|

‘que se encuentren
' presentes; y
i Jefe de Turno de Seguridad Publica Il. Registra el Estado de
| Fuerza en el Formato de
Fatiga y Control del|
Personal, ordenando que |
se abran las filas y que el |
personal se |
= ; o - - Descubra la cabeza.
5 ‘ Policia Municipal Los elementos rompen

| filas para proceder con
las

| Ordenes recibidas.

! 6 Termina el Procedimiento.
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Xl. Medicion:
l. Al inicio de cada turno {cada 48 horas)

XIl. Formatos:
l. Lista de Asistencia para Turno A y Turno B
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REGISIRG DG ASIATENCIA | REGISTRO DE ASISTENCIA
|
Ha NOMBRE CARGO FIRMA W | NOMURE EXHGG FUA
1 Duana Yel Gonbusio (laytidy POLICIA TERCERO O TR P e R
¥ Yoo Garuip Juzwi ASPEANTE 2| Yacwir Garcla Jiskewr AEPIRAMTE
3 | Efialn Barcanas Odms JEFE DE TURNO agseaio T e e o o
| 4 Lucero Grimer Bautivs . ol eRcRo DERCANSD 4 | Lucers Oomes Basiete PO TR
I8 AubinGémerMensozs | - ABMRANTE | DEXCANSD 5 | Mariens CobnButisls | KEFIATE
s !-'-wcmm [ YERCERD DESCANSD § | Ehowro Gweie Gultla | AEPERANTE
[ 7 | £hverso Barnia Goticts ASPRANTE | DEBCANSO 1| Crivtal Maria Gormea T EPaNTE el
(] Jh‘l?ﬂumt.ow | TATPRANTE DEBCANSO § | Ruben Gémar Mendors T ASPRANTE |
| Ricardo Sequnde Bamines | ASPWANTE | OESCANSO ¥ | Mianis Sogundo Sancnar ASPIRANTE
10 | Adefmdiro Garcia Momnl T JEFE OE TUKNO 10 | AMjance Garcix Monei™ 1 TIEFE Al 1A DEMCANIO
vt | ¥itiards Aravie Fanchea T FOLICIA TERGERO 17| Edusrte Arnuss fimaliac T 1 iﬂmr!mem DESCANSE
12 | Ariuro Gdmer Bautrits POUIGIA TEACERD i B WETEA a5 g LE S
T T Sosrec Rarcerss e | 13 | Ubakto Suaez Dircansa il r"_Emso
AEPRANIE I 14 Mhnhﬂ-iﬁu.-hlz_ 1 ASPIRAKTE DEECANED

A4 | Jawicr Barrientos Simcher
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e

. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

2: ASIGNACIC')QI DE SERVICIO Y CONSIGNAS ESPECIFICAS AL CUERPO DE
~ SEGURIDAD PUBLICA

II. Objetivo: Asignar al cuerpo de seguridad pdblica servicios especificos aunado a
la operatividad diaria a fin de cumplir con las necesidades en la materia.

i Hl. Alcance: Personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

IV. Marco Normativo:
I. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

=~ H. Ley de Seguridad det Estado de México
~ Ill. Bando Municipal de Ixtapan del Oro.

V. Atribuciones:
I. Director de Seguridad Piblica y Transito Municipal

VI. Insumos:
I. Formato de asignacion de actividades

H. Tinta color negro y/o color azul
VH. Resultados:

2 I. Asignacion de roles y servicios
Il. Coordinacion de operatividad

e VIil. Politicas: Los elementos de la Policia Municipat deberan brindar servicios
especificos y daran cumplimiento a las consignas, cuando les sea ordenado en
¥ tiempo y forma.
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1 I Silos Policias Municipales |
| designados tienen dudas |
- | referentes al servicio y/o a |
. las consignas, solicitan su |
~— - aclaracion al Jefe de Turno |
de seguridad publica;
Il. No hay dudas, se retiran
| a dar cumplimiento a las
instrucciones referentes al |
"~ servicio ordenado;
lIl. Al término del servicio los
o f 'elementos de la Policia
' Municipal comunican los
Policia Municipal resuitados a los Jefes de
turno de seguridad publica,
de manera escrita
— . | elaborando la nota
| informativa y asentandolo
= 2] ____l en el parte de novedades.
2 | Termina el Procedimiento.
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. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 3: EQUIPAR AL PERSONAL POLICIAL
ANTES DE SALIR A SERVICIO

Il. Objetivo: Equipar al personal policial en turno, para brindar el servicio de
seguridad con calidad y eficacia.

ill. Alcance: Personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

IV. Marco Normativo:
l. Ley de Seguridad del Estado de México

Il. Bando Municipal de Ixtapan del Oro.

V. Atribuciones:
I. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

. Armeria

IH. Armero de Seguridad publica y Transito Municipal

Vi. Insumos:
I. Armamento

Il. Material de Papeleria
HI. Uniforme

VIl. Resultados:
I. Elementos equipados acorde el servicio que se le ha sido asignado.

Vill. Politicas: El personal operativo en turno debera salir a prestar su servicio
después de contar con el equipo y armamento reglamentario.
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IX. Descripciéon De Actividades: EQUIPAR AL PERSONAL POLICIAL ANTES

DE SALIR A SERVICIO
- No. | Unidad administrativa o Descripcién
s puesto
: 1 l. Se traslada al almacén de |

armamento y equipo para |
que se le ministren los |
- implementos que sean
— : necesarios para prestar el
| servicio correspondiente;

o . Recibe el armamento y
equipo, realiza {as medidas
de seguridad en el arenero y

o verifica que el armamento
! no presente fallas;
- : . Si el equipo presenta

|fallas, flo informa al|
' encargado de armamento y
equipo, y lo devuelve;

IV. Si el armamento y equipo |
g se encuentra en buenas
Policia Municipal | condiciones, el Policia

- Municipal solicitante verifica |

'que los datos del mismo |

{ coincidan con los que el
encargado de armamento y
equipo anoté en la bitacora
5 de registro para el control de
salidas y entradas de
. ‘armamento y continda el
' procedimiento; y
V. Si no es asi, solicita su
correccion. Una vez
verificados los datos, firma |
- en la bitacora de
registro para el control de
" | _ o L salidas y entradas

{ (
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de armamento, y se dirige a cumplir su
U Servicio.

2 l. Toma el armamento y
= equipo que el Policia
i Municipal requiere, los

anota en la bitacora de
— registro para el control de
Armero encargado de Armamento y Equipo salidas y entradas de
— armamento; y
II. Recibe el equipo darado,
= elabora la nota informativa,
i) cambia el armamento y
equipo por otro diferente y
- se lo entrega al Policia
Municipal.
x 3 Termina el Procedimiento.
igs XI. Medicién:
B l. A inicio de cada turno (cada 48 horas)
XIl. Formatos:
- I. Bitacora de registro de Armas y Cartuchos
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I. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 4: ENTREGA Y RECEPCION DE
VEHICULOS OFICIALES

% IXTAPAN DEL ORO

A

S’

il. Objetivo: Efectuar la entrega-recepcién de vehiculos oficiales de manera eficaz,
— eficiente y ordenada, para el cumplimiento de sus funciones.

II. Alcance: Personal operativo de la Direccion de Seguridad Plblica y Transito
Municipal.

e IV. Marco Normativo:
l. Ley General del Sisterna Nacional de Seguridad Pudblica

ll. Ley de Seguridad del Estado de México

V. Atribuciones:
5 l. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

— VI. Insumos:
i. Carro Patrulla

VIil. Resultados:
l. Asignacién de unidades

Vill. Politicas: El personal policial debera en todo momento procurar el cuidado y
conservacion de los vehiculos oficiales asignados para el servicio; asi mismo tendra
la obligacién de reportar al Presidente Municipal encargado del Parque Vehicular de
— la Direccién de Seguridad Puablica y Transito Municipal o Coordinacion de Archivo y
Bienes Patrimoniales del Ayuntamiento de cualquier acto, circunstancia o motivo en
el cual se vea involucrada alguna unidad de la institucion

S
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IX. Descripcion de actividades: ENTREGA Y RECEPCION DE VEHICULOS

OFICIALES

No. | Unidad administrativa o Descripcion
- puesto . S
11 ] . El Policia Municipal
| saliente arriba al lugar de |
entrega del vehiculo oficial y |
se presenta con el personal
o entrante para la entrega-
recepcion de las unidades;
- asi mismo, en dicho acto se |
debera informar cualquier |
anomalia que sucedido en ¢!
turno saliente al momento
| de entregar las unidades;
~ Il. El Policia Municipal
entrante toma las llaves del |
= . vehiculo y ileva a cabo una !
. | inspeccién minuciosa de |
Policia Municipal verificacibn del mismo,
& debera reportar el estado
f fisico de la unidad oficial a
- 5 SU superior jerarquico para
efectos de conocimiento, de
igual forma, se debera de
informar al encargado del
parque Vehicular de la|
Direccién de  Seguridad
Publica y Transito Municipal
- en caso de alguna anomalia;
y
Il. La verificacion se lleva a
| cabo en el siguiente orden,
mediante inspeccion visual:
= = a) Aseo general
b) Carroceria
=2 ! | ¢) Balizamiento

s e
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d) Vidrios y parabrisas

e) Liantas y rines

f) Cajuela

i) Nivel de Liquidos y lubricantes

j) Bateria

k) Encendido

1) Nivel de combustibie

m) Luces principales, intermitentes.
n) Aditamentos luminosos y auditivos.

2 Termina el Procedimiento.

. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 5: ENTREGA Y RECEPCION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD

H. Objetivo: Efectuar la entrega y recepcion de los servicios de seguridad operativos
o administrativos con la mayor celeridad, orden y eficacia.

lll. Alcance: Personal operativo de la Direccion de Seguridad Piblica y Transito
Municipal.

IV. Marco Normativo:
l. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

l. Ley de Seguridad del Estado de México

V. Atribuciones:
l. Director de Seguridad Pdblica y Transito Municipal

ll. Jefes de Turno

Vi. Insumos:
I. Carro Patruila

H. Formatos de registro seglin corresponda a los diferentes servicios, Bitacora de
Servicio

VIil. Resultados:
I. Correcto llenado de formatos.
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IX. Descripcién de actividades: ENTREGA Y RECEPCION DE LOS SERVICIOS
¥ DE SEGURIDAD

e No. | Unidad administrativa o Descripcion
- puesto

1 _ I. EI personal policial
| saliente se concentra en el

lugar y en la hora designada

~ ; para el relevo;
' - Il. Sea cual sea su nivel |

s ' i jerarquico y tareas

3 i funcionales operativas al
término del turno debe

L Policia Municipal Saliente comunicar a su relevo las
novedades relevantes del

~— servicio, consignas e
instrucciones pendientes; y

- lll. El personal saliente
solicita orden de retirada

' Con el Jefe de Turno de
— o A | Seguridad Publica. |
2 L Si el personal entrante _
= : 'tiene dudas solicita su |
' aclaracién y se continiia con |
el procedimiento; ?
ll. Se procede con el llenado |
y firma de ia bitacora de
= entrega de unidad y equipo
Policia Municipal Entrante que tiene bajo resguardo por
= cambio de turno; y
lli. El personal entrante se
; dirige al
i Cumplimiento de su
respectivo servicio,

— '3 | Termina el Procedimiento.
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- 2025, Afto def Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
- XI. Medicion:
l. Alinicio de cada turno (cada 48 horas)
XIii. Formatos:
N l. Bitacora de Servicio
*:Gt IXTAPAN DEL ORO 7
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“2025. Afto del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
. NOMBRE DEL. PROCEDIMIENTO 6: SERVICIO DE PATRULLAJE ORDINARIO

o

L

- ll. Objetivo: Ejecutar el servicio de seguridad y vigilancia, en vehiculo dentro del
territorio municipal.

lil. Alcance: Personal de la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal.
s IV. Marco Normativo:
l. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
ll. Ley de Seguridad del Estado de México
ll. Bando Municipal de ixtapan de! Oro.

V. Atribuciones:
— l. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

u VI. Insumos:
i. Carro Patruila

VIl. Resultados:
& I. Reducir el indice delictivo

IL. Impiementacién de operativos preventivos
HI. Disuasion y prevencién del delito
IV. Proximidad social

VHI. Politicas: El personal policial asignado a eventos relevantes, debera efectuar
e operativos especiales de acuerdo a sus funciones y atribuciones.

o
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"2025. Aflo del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
IX. Descripcion de actividades: SERVICIO DE PATRULLAJE ORDINARIO

— No. | Unidad administrativa o Descripcion

puesto
= 1 I. Da inicio a su turnc
- realizando un recorrido a una

velocidad menor de la del

& i flujo Vehicutar, cubriendo la
: totailidad del territorio
. E asignado;

ll. En caso de que durante
ese recorrido el Policia
Municipal detecte anomalias
| o irregularidades, aplica el |

i : procedimiento atencién de
llamadas de emergencia al
= | _ Transcurso del turno de

servicio. Si existen llamados
de urgencia se atienden de
Policia Municipal inmediato;
lil. Si se presentan delitos y |
. se detiene en flagrancia, asi |
como la comisién de faltas |
= administrativas se aplicaran |
' los procedimientos
| correspondientes;
V. El abastecimiento de
_ combustible se hara en los
i horarios y lugares
. autorizados;
57 VI. Media hora antes del
termino de turno se asea el
vehiculo policial; y
' VII. Se concentra el personal
{para llevar a cabo el
— | | procedimiento, Entrega vy
| Recepcion de Vehiculos

i Oficiales, elaborando nota
, ! informativa del resultado del
- patruliaje,
S Asentandolo al Parte de!
' Novedades.
2 Termina el Procedimiento. |
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C ey 2025 - 2027
“2025. Aflo del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

IXTAPAN DEL ORO

Il. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 7: PRESERVACION DEL LUGAR DE
INTERVENCION, CONFORME AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES

lll. Objetivo: Custodiar, preservar, conservar y vigilar el lugar de intervencion o del
hallazgo, con el objeto de evitar el acceso indebido de cualquier persona ajena a
esta que pueda causar la pérdida, destruccion, alteracion o contaminacion de los
indicios o elementos materiales probatorios.

IV. Alcance: Aplica para el personal de la Direccién de Seguridad Puablica y Transito
Municipal.

V. Marco Normativo:
l. Codigo Nacional de Procedimientos Penales

ll. Ley General de! Sistema Nacional de Seguridad Publica

lll. Cédigo de Procedimientos Penales para e! Estado de México

VI. Atribuciones:
l. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

VIl. Insumos:
l. Carro Patrulla

IX. Politicas: El personal de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal
debera preservar, conservar y vigilar el lugar de intervencion.

- V'S —
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‘2025. Afic del Bicentenario de Ia vida municipal en el Estado de México”
X. Descripcion de actividades de la: PRESERVACION DEL LUGAR DE
INTERVENCION, CONFORME AL MANUAL DE PROGEDIMIENTOS PENALES

o

S

No. | Unidad administrativa o Descripcion
e puesto
1 Realiza una lamada
Usuario denunciando un hecho
- Presuntamente delictuoso.
2 . Ariba al lugar de
= intervencién,  confirmando
que es positivo el hecho
delictuoso y reporta la hora
de llegada;
ll. Acordona el lugar de
— intervencién o del hallazgo
de acuerdo al Protocolo
e Nacional del Primer
Respondiente, empleando
los conocimientos técnicos
en la materia, con el fin de
evitar  cualquier acceso
— indebido de persocnas que
puedan alterar, destruir o
- contaminar los indicios o
cuaiquier material sensible
significativo;
¥ . En caso de haber
- lesionados y/o  muertos
- solicitara los servicios
medicos de emergencia y/o
Policia Municipal autoridades competentes
para el procesamiento del
iugar de intervencion;
& IV. En caso de realizar
detenciones, aplicara los
- procedimientos
correspondientes;
V. Recaba datos generales
del lugar, testigos, vehiculos,
objetos, entre otros;
= Vi. Se fijan fotograficamente
los objetos que pudieran ser
- indicios del presunto hecho
delictuoso.

T ’
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- “2025. Afio del Bicentenario de fa vida municipal en el Estado de México”

s VIi. Espera el arribo de las
autoridades

o= competentes, preservando y
conservando el lugar de

- intervencion,

B proporcionandoles todos los
datos recabados que puedan

4 ser Otiles en la investigacion;
y

~ VIIl. se realiza la Nota
Informativa.

- 3 Termina el Procedimiento.

- Xi. Medicion:

l. Durante la preservacion del lugar (tiempo que sea necesario)
Xll. Formatos:

- I. Bitacora de Novedades

Il. Parte de Novedades

4
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“2025. Afio del Bicentenario de Iz vida municipal en el Estado de México”

I. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 8: DETENCION A PERSONAS QUE HAYAN
- COMETIDO UN HECHO DELICTIVO EN FLAGRANCIA

H. Objetivo: Efectuar ia detencion material de personas que hayan cometido un
hecho delictivo, de acuerdo con lo establecido en Ia legislacién vigente apegados a
los principios de Legalidad, Objetividad, Eficiencia, Profesionalismo, Honradez y

i Respeto a los Derechos Humanos.
o Il. Alcance: Aplica para el personat de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

IV. Marco Legal:
L. Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos

. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
Ill. Ley de Seguridad del Estado de México

C € C

V. Atribuciones:
l. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

(

VL Insumos:
I. Formatos de Informe Policial Homologado, Bitdcora de Novedades y Parte de
~ Novedades

C

Ii. Equipo Tactico

< VIl. Resultados:
l. Detenciones oportunas

Il. Reduccion del indice delictivo

VIll. Politicas: E! personal de la Direccion de Seguridad Pdblica y Transito
< Municipal, al realizar la detencion de las personas que hayan cometido un delito,
verificard que se acrediten los supuestos que para tal efecto establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales respetando la dignidad e integridad de las
personas, asi como sus Derechos Humanos.

T —
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“2025. Aflo del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
B IX. Descripcion de actividades de la: DETENCION A PERSONAS QUE HAYAN
COMETIDO UN HECHO DELICTIVO EN FLAGRANCIA

No. | Unidad administrativa o Descripcion
puesto
1 I. Realizar la detencién de
personas que estén
s cometiendo un hecho
delictivo en flagrancia;

% Il. En caso de requerirse
apoyo policial por el numero
de sujetos o circunstancias
especificas se solicitara
apoyo, no se llevara a cabo
~— ninguna accién hasta el
arribo de refuerzos, siempre
i y cuando no esté en peligro
la vida de una persona o
personas que hagan
necesaria la intervencién
inmediata;

lll. En caso de no requerir
apoyo se contina el
procedimiento con la
aproximacioén a la persona o
personas que seran
Gk detenidas, siempre
Policia Municipat buscando la superioridad
. tactica y numérica, a fin de
realizar la detencién con la
mayor eficiencia, eficacia y
rapidez posible;

IV. Realizar la inspeccién de
personas que sean
responsables de la comision
= de un hecho delictivo, segun
se requiera, utilizando los
diferentes niveles del uso
racional de la fuerza, asi
como el equipamiento con el
que cuenta la institucion;

V. Hacer del conocimiento a
- ia persona detenida sus
derechos a través de Ia
lectura de la constancia de

——" ’ Bt
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'2025. Afio del Bicentenario de la vida municipal en ef Estado de México”

{ los derechos de personas
detenidas. Observar las
reglas de proteccion en el |
caso de mujeres, nifios y |
i adolescentes;

VI. Informar por el medio
tecnoibgico necesario las |
causas por las que se realiza
la detencion, a la autoridad
competente ( Juzgado civico
o} Ministerio publico
| dependiendo la falta |
administrativa o delito) por
cualquier medio posible; y
Vil. Debera requisitar el
' Informe Policial
Homologado, el apartado de

inspeccidon a

personas y si fuese el caso el

anexo de

Continuacién de inspeccion a
. 3 | personas. ~ _
|2 Termina el Procedimiento. N ] |
XI. Medicién:

I. Durante la detencién de la persona.

XIl. Formatos:

l. captura de RND

Il Informe policial Homologado (Justicia Civica o Hecho probablemente Delictuoso)
lll. Bitacora de Novedades

lIll, Parte de Novedades

b
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"2025. Afio del Bicentenario de Ia vida municipal en el Estado de México”
|. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 9: INSPECCION A PERSONAS QUE SEAN
RESPONSABLES DE LA COMISION DE UN HECHO DELICTIVO EN
L FLAGRANCIA

Y

"

L fl. Objetivo: Realizar la inspeccion a personas que hayan cometido un hecho
delictivo en flagrancia.

. Alcance: Aplica para el personal de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

IV. Marco Normativo:
b I. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
- Il. Ley General de! Sistema Nacional de Seguridad Publica
» lll. Ley de Seguridad def Estado de México

~ V. Atribuciones:
I. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

VI. Insumos:
- I. Carro Patrulla

— ll. Formato de Informe Policial Homologado, Bitacora de Novedades, Parte de
Novedades e Inspeccion de Personas, Objetos y Lugar de los hechos

HI. Equipo Tactico

VIil. Resultados:
— l. Reduccion del indice delictivo

o Il. Agilizacidon en respuesta operativa a la atencién de emergencias ciudadanas, y

I, Correcta implementacion de Operatividad

- VIil. Politicas: El personai de la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal
debera realizar las inspecciones en las personas que hayan cometido un delito, con
= estricto apego a los Derechos Humanos.

T —
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"2025. Afio del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
IX. Descripcion de actividades de Ia:’iNSPECCION A PERSONAS QUE SEAN
RESPONSABLES DE LA COMISION DE UN HECHO DELICTIVO EN
FLAGRANCIA

| No. Unidad administrativa ¢ | Descripcion
L | | puesto | -
1 l. ldentifica la persona a la
jcual se le realizara |la
inspeccion, y se lleva a cabo
la  aproximacién de la|
persona 0 personas,
valorando rapidamente el
nivel de peligrosidad que
pueda presentarse;

. En caso de requerirse |
| apoyo policial se solicita y no
| se lleva a cabo accién alguna
hasta la llegada de mas |
elementos policiales,
' siempre y cuando no esté en
peligro la vida de una
persona o personas que
| hagan necesaria la |
| intervencion inmediata;
HI. Si no se requiere apoyo se
contintia con la :
Policia Municipal aproximacion del elemento a
la persona o personas que
seran inspeccionadas, '

! siempre  buscando la
' ' superioridad tactica y
numérica;

IV. Se hard saber a la
persona O personas que se
llevara a cabo una inspeccion
a su persona, y el motivo
fundado de la misma,
respetando sus Derechos
Humanos en todo momento;
V. Si existe resistencia el
personal policial aplicara el
' nivel de fuerza proporcional
| al tipo e intensidad de ésta,
basados enia Ley del Uso de
la Fuerza;

e . T
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"2025. Afio del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México” -
VL. Una vez que tfa persona |
esté bajo el control fisico de |

- - los Policias Municipales, se
procede con la inspeccion
i . | mediante un registro

| corporal, para dicho registro ‘_
el Policia Municipal que lo

"y lleve a cabo debera ser
' | cubierto por su compariero o
e SUS companeros;
VIl. Dependiendo del nivel de
- peligrosidad de la situacién, |

asi como de la resistencia |
:' ofrecida, el personal policial

- : elegira el método de
inspeccion: de pie, de rodillas |
= 0 acostado;

VIII. En caso de resistencia o

posible atagque el Policia

| Municipal debera restringir

con candados de mano a la |

= persona o personas con las

| manos hacia atras, de

ke acuerdo a las tacticas

| policiales determinadas para

tal efecto;

| IX. En el registro palpara con |
- sus manos, sin estruyjar o

<t | | apretar, con firmeza, pero

con respeto a los Derechos

- Humanos:

| a) Cabello

’ .‘ b) Nuca

¢) Cuello

d) Hombros

~ e} Axilas

, f) Brazos

= , ' ) Muriecas

. ' | h) Falanges

| i) Pecho

i) Estdbmago

. ' k) Cintura ,

- : ') Area de los muslos

adyacente a las ingles (Con

el dorso de las manos)

e ® p—

Taza Hidalgo S/N, ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079




IXTAPAN DEL ORO

GOBIERNO MUNICIPAL
- ‘2025, Affo del B.rcentenano de la vida municipal en el Estado de México”
i - | m) Area situada a la altura de |
las bolsas delanteras vy |
= | traseras del pantaldn '
n) Piernas
e 0) Pies
Gl p) Bolsas, bultos, mochilas o
_ recipientes en poder de la
— 5 persona y a la vista de la|
’ misma, y ||
A ; q) Se retira y revisa con |
cuidado el calzado
- X. Toda la inspeccién se |
& | _ hace sin retirar jamas la vista
' { de la cabeza y/o las manos
— ; de la
persona inspeccionada; !
e XI. Si hay mujeres que deban |
ser inspeccionadas, dicho

registro debera ser realizado |
- por un elemento del sexo
femenino, en ningdn caso un
- hombre Policia Municipal |
inspeccionara a una mujer; |
- Xll. Si en el registro se
- encuentran armas u objetos |
'que sean probablemente
. ' constitutivos de delito, el
Policia Municipal que |
~ registra, sin apartar la vista
de la cabeza y/o las manos
- de la persona inspeccionada, |
' | tiende con sumano el arma u
i objeto encontrado al Policia
& | ' Municipal que lo cubre de |
acuerdo a las técnicas de |
= preservacion y conservacion
de indicios y embalaje; y .
| Xlll. Debera requisitar en el |
' informe Poilicial
, Homologado, el apartado de
- inspecciones y si fuese el

caso el anexo de
- continuacién de inspeccion a |
personas. i

4

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079




2%k IXTAPAN DEL ORO

=" GOBIERNO MUNICIPAL
2025 - 2027 o

“2025. Ano del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

G |2 | Termina el Procedimiento. i

XL Medicion:
" 1. Durante la detencion de la persona.
Xll. Formatos:
=~ l. captura de RND
Il. Informe policial Homologado (Justicia Civica o Hecho probablemente Delictuoso)
ll. Bitacora de Novedades
o Hil. Parte de Novedades
V. Inspeccidn de Personas, Objetos o Lugar de los Hechos.
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‘2025. Afie del Bicentenario de Ia vida municipal en el Estado de México” i
. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 10: INSPECCION A VEHICULOS
RELACIONADOS CON LA COMISION DE UN HECHO DELICTIVO

H. Objetivo: Realizar la inspeccion de seguridad a vehiculos que se encuentren
relacionados con ia comision de un hecho delictivo.

lll. Alcance: Aplica para el personal de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

IV. Marco Juridico:
l. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
ll. Codigo Nacional de Procedimientos Penales

lIl. Ley de seguridad del Estado de México
V. Atribuciones:
I. Director de Seguridad Publica y Transito Municipal

VIi. Insumos:
I. Carro Patrulla

Il. Formato de Informe Policial Homologado, Bitacora de Novedades, Parte de
Novedades e Inspeccion de Personas, Objetos y Lugar de los Hechos

V. Equipo de Tactico

VH. Resultados:
l. Reduccion de! indice delictivo

ll. Agilizacion en respuesta operativa

IH. Correcta implementacién de Operatividad

VII. Politicas: El cuerpo de seguridad publica operativa debera realizar la
inspeccion de seguridad a vehiculos relacionados con la comisién de un hecho

delictivo, protegiendo la integridad, de sus ocupantes y la seguridad de los
ciudadanos que se encuentren en las inmediaciones del lugar de la inspeccion.

¢
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“2025. Aflo del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México” .
IX. Descripcion de actividades de la INSPECCION A VEHICULOS
RELACIONADOS CON LA COMISION DE UN HECHO DELICTIVO

No. | Unidad administrativa o
= puesto

Descripcion

1

= Policia Municipal

' 1. Detecta en ia via publica un
vehiculo en circulacion con |

reporte relacionado con la|
comision de un hecho |
delictivo, informa al Director |

de Seguridad Publica;
ll. Si es necesario solicita por

' el medio tecnologico y espera

la legada del apoyo mientras |
contintia siguiendo al |

vehiculo e informando;
. Si el conductor del
vehicuio no obedece e intenta

! huir da inicio a la persecucion
ten la que se requerira mas

apoyo y se extremaran
precauciones en la via

| publica, para que el vehiculo
 finalmente  detenga  su
i marcha;

IV. Una vez que se ha!

ocbedecido la orden de

 detenerse, los elementos

| policiales descienden de la
| unidad, desabrochan la funda

I

de su arma, y manteniendo
las portezuelas del vehiculo

oficial abiertas para su

proteccién, ordenan por
altavoz al conductor que
apague el motor, quite la llave
del vehiculo la arroje por la
ventana y saque las manos
apuntando las palmas hacia
ef cielo;

| V. Se aproximara el Policia

Municipal con  extremo
cuidado en lista baja a la
portezuela del conductor vy
ordenara a éste que con la

ST S
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' igual forma, los demas

| de hechos delictivos daran

¢

| mismo;
' VIL. Se inicia e! procedimiento

| cometido un hecho delictivo, y |

mano derecha abra la
portezuela sin que baje la otra
mano. El Policia Municipal
actia protegido en todo
momento por los elementos
policiales de apoyo;

VL. Se le solicita al conductor
una vez que haya abierto la
portezuela, descienda
lentamente del vehiculo. De

elementos  policiales de
apoyo ordenaran a

ios otros ocupantes, si es que
hubiere  desciendan  del

Inspeccion de seguridad a
personas que hayan
cometido o se les impute la
comision de un hecho
delictivo;

VIil. Se inspeccionara el
interior, cajuela e interior del |
motor del vehiculo, |
empleando de preferencia
finterna  policial si  es
necesario, en presencia de
los ocupantes del vehiculo;
IX. Si los elementos policiales
encuentran indicios o material
sensible significativo
relacionadas con la comision

avisc de inmediato al
Ministerio Publico solicitando
las instrucciones
correspondientes;

Xl Una vez confirmada la
vinculaciéon o resultan |
elementos constitutivos del |

hecho delictivo, se .
inspecciona y se detiene a las |
personas gque hayan

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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Xll. Debera requisitar en el

Informe Policial

- Homologado, el apartado de

inspecciones a

- vehiculos y si fuese el caso el

anexo de

Continuacion de inspeccion a

personas.

2 Termina el Procedimiento.

XI. Medicion:
l. Durante la inspeccién de vehiculos.
Xil. Formatos:

I. captura de RND

— Il. Informe policial Homologado (Justicia Civica o Hecho probablemente Delictuoso)
ll. Bitdcora de Novedades

- Illl. Parte de Novedades

= rha
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|. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 11: TRASLADO DE PERSONAS QUE

3% IXTAPAN DEL ORO

e

- HAYAN COMETIDO UN HECHO DELICTIVO EN FLAGRANCIA

- Il. Objetivo: Realizar el traslado a bordo de vehiculos oficiales, a personas que

— hayan cometido un hecho delictivo.

s lll. Alcance: Aplica para el personal de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

» IV. Marco Normativo:

I. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Il. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
Ill. Protocolo Nacional de Primer Respondiente
e IV. Ley de Seguridad del Estado de México
V. Atribuciones:
P I. Director de Seguridad Pdblica y Transito Municipal

V. insumos:
I. Carro Patrulla

H. Equipo Tactico

2 V. Resultados:
I. Reduccion del indice delictivo,

Il. Agilizacién en respuesta operativa a la atencién de emergencias ciudadanas,
Hl. Correcta implementacion de Operatividad.

VIil. Politicas: El personal operativo debera realizar el traslado de las personas
- detenidas que hayan cometido un hecho delictivo, ante 1a autoridad competente,
respetando en todo momento sus Derechos Humanos.

————

- — ¢
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“2025. Afio del Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
IX. Descripcion de actividades del: TRASLADO DE PERSONAS QUE HAYAN
COMETIDO UN HECHO DELICTIVO EN FLAGRANCIA

No.

Unidad administrativa o
puesto

Descripcion

1

Policia Municipal

I. Al iniciar el traslado, el

Policia Municipal reporta a {a |

base para que registre en el

Parte de Novedades del mes |

correspondiente, la hora y el |

lugar donde inicia el traslado;
H. En caso de haber mujeres
detenidas por la participacién

en hechos delictivos, en la |

unidad debe viajar al menos
un elemento del sexo
femenino a la vista de Ia
imputada;

'I. Una vez realizada Ia |

detencion e inspeccién
de personas, se le conducirg
al vehiculo policiat;

policial con la posicidn tactica
mas ventajosa para los
elementos policiales a cargo
de la unidad:

a) En el caso de vehiculo tipo
sedan: la posicién sera en el
asiento trasero, detras del

| copiloto, sentado sobre una
de sus piernas flexionada bajo

sus glateos, a menos que

exista algin impedimento

fisico o lesion que lo dificulte,

b) En el caso de vehiculo tipo
pick up: sera sentado en la
caja o batea de la camioneta
con {a espalda apoyada en la
parte que divide ésta de la
cabina, con los candados de
mano colocados y sus piernas

' IV. Se le ingresa al vehiculo |

extendidas hacia delante, a !
,Mmenos que exista algin |

——— ®
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! impedimento fisico o lesion
| ' que lo dificulte,
| V. Sise trata de una detencion |
: | que se presuma con un
- | elevado grado de |
' | peligrosidad, el traslado debe
= | hacerse con respaldo tactico Y| I
| operativo vial de cierres de'
cruceros, calles o avenidas en |
& el avance del dispositivo mévil
que se va a realizar. En tal |
- caso debe esperarse a que |
arribe el apoyo y continuar ef |
o procedimiento;
VI. Durante el traslado los ;
elementos policiales a carg<3n
i t deben estar |
| permanentemente atentos del |
- | entorno y de la actitud de los |
- detenidos, asi como de su
. - estado aparente de salud;

' ‘ ViIl. También durante el
traslado deberan estar a la
expectativa de eventuales
bloqueos ¢ intercepciones de
= personas vinculadas con
estos que probabiemente
j intenten su liberacion o fuga;

! Viil. Al momento de arribar al
. lugar del traslado el patrullero
informara de inmediato a la
base;
= X. Se descienden al o los
detenidos del vehiculo oficial, |
. para poner a disposicion del
- Ministerio Publico del Fuero
Comun y/o Ministerio Pablico
& de la Federaciéon dependiendo
' del hecho delictuoso del que
' se trate; y |
' XI. Por altimo, el elemento de |
| la Policia Municipal informa a |
! la base la atencidn del servicio |
para ser registrado en el Parte
| de Novedades del mes

e PR M = —
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e Correspondiente.
2 Termina el Procedimiento.
o

Xl. Medicion:
b I. Cuando el servicio asi lo requiera.
XIl. Formatos:

P anr
I. Bitacora de Novedades
o, . Parte de Novedades
e
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