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“2026. Afio det Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

DEL MUNICIPIO DE IXTAPAN DEL ORO
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026

El programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria del Ayuntamiento de Ixtapan del Oro se planea simplificar tramites y
servicios en beneficio de la ciudadania agilizando los procesos administrativos implementando la inejora continua para cada
una de las éreas a través de la Mejora Regulatoria, fomentando la productividad del Municipio.

El presente Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2026 se presentan propuestas de tramites y servicios a simplificar
por tiempos de respuesta y digitalizacién. Ser eficiente y eficaces en los tramites y servicios que ofrece el municipio a través de
politicas dentro del marco regulatorio y apegados a la Ley de la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios.

Simplificacion y Digitalizacion

TR
726 268 2079

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 -
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Ser un Ayuntamiento a la vanguardia en materia de Mejora Regulatoria, agilizando los tramites y/o servicios para la poblacién en
general brindando un bienestar social optimizando el marco normativo para que sea mas sencillo y eficients.

Ser una Administracion camprometida, transparente e mcluyente con la ciudadania, brindando resultados eficientes para los
tramites y/o servicios qua Sé raquieran. U

Plaza Hudalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx,, C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

La actual Administracién busca agilizar los procedimientos administrativos alinterior de las dependencias es por ello que todas
las dreas cuentan con sus Manuales de Procedimientos, Manuales de Organizacion, Reglamentos Internos y Cedulas Remtys
actualizados.

a). -ANALISIS FODA

b). -FORTALEZAS

$ & < @

Contamos con la Normatividad vigente y actualizada

Constantes cag;a at}imnes para los Servidores Publicas
Plan de trabajo R :
Todos los titulas
laboral para desé
funciones.

ar de manera correcta

¢). -OPORTUNIDADES

Apoyos gubernamentales
. Agilizary simplificar los proced:mientos en tiempo de
- ‘respuesta.

:'{a_érga cuentan con su C_ertif-‘i? ion . - Apoyo del gobierno Estatal de Mejora Regulatoria

~ simplificaciones propuestas.

Jigposicion y aceptacion de los Ciudadanos a las

d). -DEBILIDADES

Falta de equipo tecnolégum para levar acabo un
desempefio optimo. :

No contar con tramites dagltaumdog al 100% de punta a
punta o

No contar con un convemu con la Agencia Digﬁal
internet deficiente : :
Rotacidén de Parsonal

a) -AMENAZAS

y v Falta de com;inuldad en el trabajo realizado

Dasmterés o) poca particlpa(uén por algunios titulares de
area o ‘
Falta d‘e peraonal capaaitado en distintas areas

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

R,

Mantener actualizados los Manuales de Procedimientos, Organizacion, Cadulas RemTyS con el fin de tener claro las actividades que
e llevan a cabo en cada drea con el fin de minimizar errores y optimizar los recursos garantizando la transparencia en la regulacion de
los tramites yfo servicios.

Para levar a cabo la Agenda Municipal de Simplificacién y Digitalizacion 2026 an:”e‘l MUnicipio de Ixtapan del Oro ge utilizaran las

unicipal de Tramites y Servicios “CEDULAS REMTYS”

implementar una Politica Publica de Mejora Regulatoria.
Reducir el tiempo Sy servicios
Solicitar el Conveni G

. 5

tespuesta en la gestion de tr
n la Agencia Digital i

S et

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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' Nombfé de ia Uﬁikdad Administrativa: G

Propuesta Nombre del Proceso Actualmente como la Ad¢ciones de Mejora propuestas
, Intéerno _ realizan , _ v
No.1 Solicitud de Transporte | Se enviala solicitud de | Solicitarlo de manera directa con el Secretario
{para presentaciones transporte con 20 dias del Ayuntamiento para tener una respuesta
dentro y fuera del de anticipacidn. inmediata
municipio)

1. ¢Con que frecuencia se realiza el proceso interno? Una vez por mes, dependiendo las invitaciones que se reciban.

que integran el grupo

I. ¢El proceso intemo”‘ i

i "f‘éi%'.t}h.;pgra simplificar o digitalizﬁamsﬁféfﬂiri:;idﬁ ésgrupbs de atencién prioritaria? Sia las mujeres

lil. Procesos internos relac

Nombre de la Unidad Administrativa: CULTURA

papeleria e insumos

habiles

| respuesta de 20 dtas -

Propuesta  Nombre del Proceso lmnt como la- Acclones de Mejora propuestas
, . Interno  realizan -
No. 2 Requisicion de | Se sulimt u través de | Se selicim de manera directa en el drea de
, una requls ¢iGn con una Tesorerm tmn una réspuesta de 3 dias hébiles

I. gCon que frecuencia se realiza el pmcesa int&ma? Una vez pof mes

Il. ¢ El proceso interno propuesto para';mm :

maaro ﬁigltahzar esta dlrigida a grupos de atencléh prioritaria? No

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx., C.P. 51070

Iil. Procesos internos relacionadas: NA

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“3026. Afio del Humanismo Mexicaneo en el Estado de México”

Nombre de la Unidad Administrativa: UNIDAD DE TRANSPARENCIA YACCESOALA INFORMACION PUBLICA

Propuesta Nombre del Proceso Actualmente como la Acciones de Mejora propuestas
Interno realizan ,
No.3 Orientaciényasesoria | Se realiza mediante | Realizar la orientacién via telefénica, por via
de informacién del drea | correo electrénico zoom si asi se requiere
de Transparencia

l. ¢Con gque frecuencia se realiza el proceso interno? De dos a tres vecas por mes

I, ¢El proceso interno propuesto para simplificar o digitalizar esta dirigido a gru pos de atenclén priorltarua" A los titulares de
las unidades admmistratwas

. Procesos internes rel

Nombre de la Unidad Ad ’ _ihistrativai TURI$M0

fueradel municipio)

Propuesta ombre del Prbeesa Acciones de Mejora propuestas
Interno _
No. 4 1 }tvnd:de Transporte | , Mediante llamada telefénica con tiempo de
(para actividades con | ‘respaldo aﬁnﬁai da la respuesta de 1 dia habil
los artesanos dentroy autwidad - ' T '

. ¢Con que frecuencia se realiza al pmcesa imemc? ’5 vanés al, aﬁo con fer:has especlfims, laa démas salidas son
dependiendo las invitaciones que se rm:iban para pariwipar :

Il ¢El proceso interno propuesto para slmphfmar 0 cﬁgitalnzar estd dmgide a grupos da atahcién prmntaria? 8i al grupo de

Artesanos (Personas mdagenas, parmnas ﬁe la terr::era edad)

HL. Procesos internos relacmna;ia‘s': N_IA ,

Plaza Hudalga S/N, |xtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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Nombre de la Unidad Administrativa: TURISMO

Propuesta Nombre del Proceso Actualmente como la Acciones de Mejora propuestas
‘ Interno realizan , ,
No.5 Gestidén de espacios Mediante solicitud con | Mediante llamada telefénica con un dia habilde
para realizar eventos el Secretario del | respuesta
Ayuntamiento

I. ;Con que frecuencia se realiza el proceso interno? La gestion del lugar depende de donde se realizard el evento

Il (El proceso interno propuesto para simplificar o digitalizar esté dirigido a grupos de at‘aﬁcién prioritaria? No

lil. Procesos in‘temqs r@la(zionadds: N/A

Nombre de la Unidad Acl"'": ni rativa: DEFENSORIA | '

Propuesta ' Nombre del Proceso orits camv la" Acciones de Mejora propuestas
" Interno - realizan e
No.6 Raqulsicién de material ,_ Se mliéita med ,nta Solicitarlo  mediante . correo  electrénico y
dndéatmo | oficio a la CODHEM y | recibirloen 8dias
‘| -conuna respuesta dezo e MR )
ad0dias ‘

I. ¢Con que frecuencia se realiza el pmcesa mtamn? Dus veecas por mes

H. ¢El proneso interno pmpu@stu para sumphfiaar o dlgrtauzar esta dmgido a grupos &a atenaian prioritaria? Estudiantes de
Primaria, Secundariay Preparatoﬂa : e

lit. Procesos internos relaciqﬁa’dqsz N/A -

Plaza H;dalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direcgion de Cultura

Enlace de Simplificacian y Digitalizacion: C. Maria del Rosario Solis Sanchez

AMSyD: 1lersemestre: [ ] 2do semestre: [T Rreconduccion: 7 Fecha de Aprobacion: 16 de Octubre 2025

Total de procesos internos de la Dependencia Municipak 2 Numero de procesos internos pri oritarlos para 2026: 2
bEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SER\Q‘!G!OS A LA CIUDAﬁANiA PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA 1
g ' Acciamsdaz Ma}ora , - dmi a
c.l Pr:":g:‘}?‘:‘;hnz | (simplificacién dei tramite, reducald Ohj?@g&?;‘:;?de tas Quf,?:mmta ""'diﬂﬁfﬁ.?;ﬁf?ﬂ"
: tiempodemspuesta,etc
Solicitud de vaduclr el tiempo de respuesta..de;ﬁaie | Tener 30dejuniodel | Secretarig del
N/A | Transporte dias a 3dias s | respuest 2026 Ayuntamiento
| B . |'menosdias de i
o . e ant_i:‘:’ipaf:rién.

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direceion de Cultura

Enlace de Simplificacion y Digitalizacién: €. Marfa del Rosario Solis Sanchez

AMSYD: ler semestre: m 2dosemestre: [ | Reconduccion:. [ ] Fecha de Aprobacién: 16 de Qctubre del 2025

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 2 Ndmero de procesos internds prioritarios para 2026: 2
ﬁ&pmumcms QUE NO OFRECEN TRAM!TES Y SERVICIQS A m CIUDAQANIA PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA 2

Aciéiﬁéiéé da Mejora o

Nombre del ".

e fae AR Fecha de Unidad Administrativa
¢l Proceso Interno"-'-.": : : ”(s’mp"g?mﬂfgf :«:;;il:;i:: N Cumplimfento Responsable
Requisiciénde | Reducir el tiempo de resp B8 30dejuniodel | Tesorerfa
N/A | papeleria e diasa 3 dias N v 2026
insumos : S ’*menasdfasde .
SET e antisﬁgnp&ciun,

s lmpame i ’mmiatrattv? Teh&r l@s matarialasm insumibs para realizér las aotividades en

. ; G‘ Ma;a dﬁ‘L 7_,7,:‘?‘,?' e

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

GOBIERNODEL |
ESTADO DE : %
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FORMATO 1 DPI DESCRIPCIGN DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Unidad de Transparencia v Accese a ta Informacién Publica

Enlace de Simplificacion y Digitalizacién: Lic, Adela Fagundo Rojas

AMSyD: ler semestre: m 2dosemestre: [ | Reconduccidn: . Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre 2025

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 5 Ntimero de procesos internas prieritanos para 2026: 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A I.A CiUDADAN[A PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA 3
el Nombre del (ﬁiMplific:zﬁ::’;zm:m:fam Obj 'Qaneml de las Fecha de Unidad Administrativa
. i o <3 R 4 .
Proceso lﬂtemo_ § Slempc b respuSEt | Cumplimiento Responsable
Orientaciény ﬁigitatlzarta asesoria meam ela ‘;j‘”Qu la rientamén 30dejuniodel | Tesoteria
N/A | Asesoria de f& ca | seademaneramés 2026
informacién L . | directay se ot
P i ' msualva al 100%
Observaciones o comentarios T T pacto SAminIStrative: Toner (a INanmasin parinante para llavar & Gabo a8 actividades
' : e ‘ corraspaiidisntes

CEraN R ; Nombre y Cargo det
Nombre y Cargo de Quiénio r: ; P e “ritular de ta Dependeancia Mun @ ’ ;
FNo N& @@‘& m _f :

Plaza Hidalgo /N, Ixtapan JeP0fb “Méx.. C.P. 51070




3¢ IXTAPAN DEL ORO

5390y estapope | il
%‘ MEXICO& | ‘w*t;z,:g,,{:mrm COBIERNO MUNICIPAL
‘E'ﬂﬁdﬁf de sarvir! ! T - - zozs - 2027 = —

“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPUIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Turismo

Enlace de Simplificacion y Digitalizacién: Lic. Norma Angelica De Jests Alvarez

AMSYD: ler semestre: Ex:] 2dosemestre:  [____| Reconduccion: ] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2026

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de procesos internos priaritarios para 2026; 2
bEPENaENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDM)ANIA PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA 4
Nembre d Accionesdemwora Fecha d Unidad Administrati
c.l embra del '. | (simplificacién deltamite, e echa do " ; m "s:m ve
Proceso Interno e tiompo de tespussia Cumplimiento » esponsabe
Solicitud de - | Reducir el tiempo de respu 30 de Junio del | Secretaria del
N/A | transporte para c:liasas e : 2026 Ayuntamiento
actividades S sl dmﬁ prevmala e
fuera dal e ol salila
municipio ' : ' L
Observaciones o comeantarios P e i 7 . B lmpamo admmistratim* m gostldhda\fmhspcrtees un pilarclave para Uevar & ¢abo lag
S o ‘—“gvktnﬁﬁq@a programadasentlempuyfarma

3\3 MQ,$$

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Direccidn de Turismeo

Enlace de Simplificacion y Digitalizacion: Lic, Norma Angelica De Jesus Alvarez
AMSyD: ler semestre: Ex] 2do semestre:  [____| Reconduccion: ] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2026

Total de procesos ifiternos de Ja Dependencia Municipal: 5 Namero de procesos internos prioritarios para 2026: 2
- DERENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA B
. Nombredel | @ mphfmxg:‘xggx:’““' Dbjetivo Ganeral do las Fecha de Unidad Administrativa
. VTR H p "
Proegsa lnterno L viempod respuests, Accibnes Cumplimiento Reaponsable
Gestién de ky :‘ij‘&adumr el tiempo de res v 30 de junio del Secretaria del
N/A | espacios para dias a 8 dfas. Digitalizar el trémit 'da”dip(aner del 2026 Ayuntamiento
realizar eventos | pre-gestion S _inmuebls o espacio s
Observacioneéoconientarias ’ ' :ﬁ‘ ‘ Impat‘m admimstramre Nas hr!nda sagunﬂad alcontarmn un espacia pmra realizar oS
3 | even ?Efmgramadwpam log ar’tt-:sanas }ﬁgi [
S X A, 7 PR PR .,
B t&j«" 2Brgodely, ‘V% NﬁmbreyﬂrmadelaAutcndadg jgal
: Tliularde;%L Dabuhd i F@ R sumphﬂcam&n diguaL&%ﬁwS > [o
. 4 @ S ol N,
Lic. Norrhar&ng o 1o LIt: Narey{fa Cnsantn“%ﬁ@sfv

%"'&’GN :%&%ﬁfi :

12

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio det Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

jrremetbemieiy
4 by

AGE A blui
baL RAYARD DE MEXICO

e COBIERNO Mumcwm.

2025 - 2027

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Enlace de Simplificacion y Digitalizacin: Lic. Maribel Arrovo Gémez

AMSYD: ler semestre; Ex] 2do semestre: [ | Reconduccion: [ Fecha de Aprobacion: 15 de Octubre del 2026

Total de procesos mternos de la Dependencia Municipal: 4 Namero de procesos internas priaritarios para 2026: 1
DEPENIDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A I.A ClUl&ADANiA PROCESOS INTERNOS

NO. PROPUESTA 6

“Accianes dé Mejora

Nombre del ST TR T Objativo Ganeral de las Fecha de Unidad Administrativa
cd Procgiso Interno e v(s'mwftil‘;::i:ﬁ";:f;:ﬁ:g? ' g Actiones 0umplimi§nta Responsable
Solicitud de | Solicitarlo mediante corre _ 30dejuniodel | CODHEM
N/A | material elemrémco y racibir et matenal en a 2026
didactico dlas G , matearial,didéct:co nA

’ !mpacto admmlstrﬂﬂm temar el material dlspmmble cuando se tanga qua galir & dar una

Qbservaciones o comentarios
platicao wller

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079

Plaza Hidalgo 5/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070



IXTAPAN DEL ORO

p gosemuovel | WMy estapope | , N
| MEXICO | & MEXICO& | AGENCIA DIGITAL e COBIERNO MUNICIPAL
' ‘ 'E' Fﬂdﬂ'd‘“m'! i . V‘E‘iﬁ?&"if‘w’i% e R L zozs — anz’ "
#3026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
ntegral por Tramite y/o S . -

Nombre de la dependencia: PROTECCION CIVIL

Propuesta | Nombre Tiempo de Re )
) L quisitos cuantos se . o
No.1 del trémite | Bespuestareduccion | yioiminuyen cantidad Digitalizacién . Digininuir el costo de Otf"
del tiempo de sliminacion de requisitos completa 6 hibrida.. ' cuanto a cuanto {especifique)
respuesta, citar de aitar de 6uantos a cuantas
, :cuanto a ¢uanto
visto _.Se reduce el NA o N/A N/A NIA
buenode | tiempo de S e
Proteccion - .{;m&puesta deb
Civil | diasa3 dias
I iCon que frecuenmaise realiza eltrémlte oservicm El’\iistcs B eno de Proteccion Civil es un tramite que siestd a

disposicién solo que los ciudadanos no lo sal&icitan por lo temt S un trémite que no se axpuie.

. ¢ElLtramite o sarvirzia propuesto para snmphfmar a dig:talizar esté difigmm a grupos de amnclﬁn prioritaria? A todos
los ciudadanos que mngan un negocio o quleran inimar una ﬁonﬁtm&a‘i&n. : :

. Tramites y servicios rel'aeiqnados: \(r_été_hqena de Ecolﬁgm

14
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S GOUBIERNO DEL {
ESTADO DE

MEXICO

IXTAPAN DEL ORO

At - COBIERNO MUNICIPAL
—————— T L 1R 1 Y e

Toass et

£l podder da ﬂmm'!

#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia; DESARROLLO SOCIAL

Propuesta | Nombre del Tiempo de . ,

No.pz trémite Respuestd reduccidén ggﬂ;::::hc::::&sa:a Digitalizac‘ién Disminuir el costo do Otra
det tiempo de sliminacion de requisitos | COMPIetadhibrida. 1 ¢yanto a cuanto (especifique}
respussta, citar de citar de cuahtos a cuantos
guants a cuanto

Incorporacién | Reducir el N/A ’ - NIA N/A NIA
alos | tiempode e
programas | respuestade3
sociales maws almes
(Subsudiada |
I (Con que frecuem:ia a6 reauza eltrémite o,s f durante todo el afio

ELtramite o servima propuesto para snmpllfmar o ﬁiglt iz mstéﬁdlrigado a grupos de atencuin prmntana" Siatodala
poblacién facilitandoles en adquirir produeta& aun baiﬁ m:astb (lammas, tinaczns, e:manﬁadaras solares, bombas, ete.}
para el bienestar éoclal. o : -

Tramitesy servicios relacmnados* Gesttén de apuyos para el campa

Plaza Hldalgo SIN, |xtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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IXTAPAN DEL ORO

b comemvoom. | $BYY ESTADO DE
:)‘QE;?&"GE ( MEXICO« GOBIERNGC MUNICIPAL
£l puder da sarvit! o .

w 2025 - 2027 o

“)026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado da México”

Nombre de la dependencia: DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombre del | Tiempode , ‘

No. 3 tramite Respuasta reducclén ::;ﬁ:ﬁﬁ;:::::x;za pigitalizacién Dismiinuir el costo de Qtra
del tiempo de eliminacion de requisitos completa 6 hibrida. cuanto a cuanto (especifique)
raspuesta, citar de citar o cuantos a Guantos
cuanto a cuanto )

Constancia Disminuir de 4 - ON/A N/A N/A
de requisitosa3 |
alineamient iy
ynumero
oficial
L $Con que frec ia se real:za el tramiw jo iolu" 1 n 2 vaaes por afio

1. (ElLiramite o sermma{ propuesto para sumplufiaar o digﬁtalizar esté dirigido a grupos de atenclﬁn prioritaria? No

. Tramites y sewiciafs‘ rﬁta&ibnadﬁs: N/A ., '
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IXTAPAN DEL ORO

i cosermo el | 93y estapopE |
MEXICO | EME)SICWC‘{% GOBIERNO MUNICIPAL
iEl poder de sarvir

- 2025 - 2027 »

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DESARROLLO URBANO
Propuesta Nombre del | Tiempo de Requi
, guigitos cuantos se o ;
No. 4 tramite Respuesta reduccioh | yieminuyen cantidad Digltalizacién Disminuir el costo de Otra
del tlempo df’ ) | eliminacién de requisitos completa 6 hibrida. cuanto a cuantd (especitique)
respuesta, citar de citar de cuantos a cuantos
cyanto a cuanto ‘
Cedula | Sereduceel Se reduce de b o :
|nformati\iﬁ" tiempo de requisitosad o NIA N/A NIA
de "'mapuesta de5 i :
Zunifmacién ‘diasa
I cCon que freéuaﬁ ia se realiza él trémite n s' ‘rvi@in? Deta f veees por aiio
i ;,Eltramite 0 mrvlaio propuesto para s:mpufu : ra ﬂifgf'iﬁa; - esta dirigido a grupos de atencidn prioritaria? No
0. Tramites y sservmi@s ralacmnados. licennia da canstrucnmm hééhéia_da uso da éu%tdi o

Plaza Hldalgt) $/N, Ixtapan dei Oro, Méx , C.P. 51070

Teléfonas* 726 258 2097 - 726 268 2079
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IXTAPAN DEL ORO

s GOBIERNO DEL Eg% ESTADO DE E .
| MEXICO & MEXICO® S GOBIERNO MUNICIPAL
' iEl poder da servirl o 2025 - 2027 ——

#3026. Afio del Humanisme Mexicano én el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombre Tiempo de Requi ,
3 equisitos cuantos se .
No.5 doltramite | Respuestareduccion | goamuven cantidad Digitalizacién Disminuir et costo de Otra
clel ti d v @ complata & hibrida {especifique)
eltiemno ,e eliminaoldn de requisitos P ' cuanio a cuanto
respuesta, citar de citar de cuantus a cuantos
cuanto a euanto
Licencia de | Se reduce el N/A N/A N/A N/A
Usode - | tiempode
Suelo | reapua&ta deSa
L 1Con que frecuencia aa maliza altraimite o sel eces por aio

0. {ElLtrdmite u-l’ _ﬁsfo pmpues‘tn‘ ;:‘:am simp ‘f-its

lg‘étaliz'a” sté dirigido a grupos de atencidn prioritaria? No, solo a
la persona inter aada en solicitar sl trém_ - i

M. Tramitesy servic:'m‘!?slrela‘ciohadﬁs; Gadu_l@ 1o

18

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079

P, 51070

Plaza Hndalgu SIN Ixtapan del Oro, Méx.. C.P,



IXTAPAN DEL ORO

B9, GOBIERNO DEL iy  psTADO DE t
mexico . S PMEXICOe | g GOBIERNO MUNICIPAL
i€l podur de servirl i iU OR— —

me 2025 - 2027

“3026. Ao det Humanismo Mexicano en el Estado de Méstico”

Nombre de la dependencia; DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombredel | Tiempode Requisi
quisitos cuanios se . .

No.6 trémite Respuesta reduccién | gigminuyen cantidad Digitalizacion Disminuir el costo de Ot:;:
del tismpo de sliminacion de requisitos completa & hibrida. | o,,,0t0 a cuanto (especifique)
respuesta, citar de oitar de cuantos & cuantos )
cuante a cuante

Licencias de | Se reduce el Se reducen - N/A N/A N/A
Construccién | tismpo de requisitesde8a7 | -
- | respuestade 5 R e
o di‘as.a 3 dias
I ¢Con que fraau '|'a s6 raaliza altrsimlté-f’ eeEs por afo

. ¢Eltramite o servla nropuesto para snm lif ar 0 ﬂlgﬁalia |

5t v,:dirigido a grupos de atencién prioritaria? No, solo a
las personas que %liaiten eltramite e e

V. Tramites y servicios retacmnadas- tmenaia da uso ﬂe auelm mdula mformativa de mmfmacién

19

é

Plaza H:dalgc S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 20




IXTAPAN DEL ORO

SOBERNODEL | 3§ & ESTADO DE | .
mhaco | N MEXICO« GOBIERNO MUNICIPAL
1El poder de servir! i ‘ —— . e

2025 - 2027

“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombre del Tiempe de Requisitos cuantos se
No.7 trdmite Respueésta reduccidn dismiinuyen cantidad Digitalizacién Disminuir el costo de Otra
el tiempo de sliminacion de completad hibrida. | .00 6 cuanto {aspecifique)
respuesta, citar de requisitos sitar de
cuantad & cuanto cuanios a cuantos
Cambios de Uso | Se reduce el '
y tiempo de N/A N/A N/A N/A
aprovechamiénte respuestade 5 s
deSuelo =~ | diasadpara
tevisarla
documentaeién

m:ia sa realiza ol trémita
rovechamiento de su
sarrollo Urbano. Aun

L ¢Con que fre
cambio de usa
la Secretaria dav

tavvrm lo solicitan en el municipio ya que este tipo de

i ﬁ:lﬂ iransferencsa de funmones

I ¢ELtramite o servmlo pmpuesto pary snmp fuxar o digimiizar asté dnrigido a grupos ﬂe aﬁanmén prioritaria? No, solo a
las personas gue asu lﬂ reqmeran : - £

. Trédmitesy servicios réia(:ianados:’Nm :

20

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079



OBIERNO DEL
BSTADO DE

MEXICO

E) g |
" MEXICO& |

i€ poder de servir! i

GENCIA BIG b koo
:‘ﬁ L n]:vcmn u:' mglyé gt bumcit,

#3026. Afto del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

IXTAPAN DEL ORO

GOBIERNO MUNICIPAL
we 2025 - 2027 = :

g T

Nombre de la dependencia: DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta | Nombre del Tiempo de Requisitos cuantos se ,
No. 8 trémite Respuesta reduccién | disminuyen cantidad Digitalizacién Disminuir el costo de QOtra
del tiempo de eliminacidn de tequisitos completa 6 hibrida. | 0040 2 cuanto {especifique)
respuesta, citar de eitar de guartos a
Guanto a cuanto cuantos
Licenciade Reducir el
Funcionamiento | tiempo de N/A N/A N/A N/A
- | respuestade5 i
| dias a 3dias
I ¢Con que frmxu uia sre realiza eltrﬂmute o s mmm? *18 vwas’dumnte un ano

: 'ﬁ' dirigido a grupos de atencién prioritarua" Atodos

. zEltramite o servicio Dropuesto para sim: v xs_digualizar
los comerciantes nanastablecimientos ﬁja S
i

Tramites y servicios rﬁlaclonadas. VIsto Buena c!e ﬁcolagia N[A ;

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Taiéfnnos. 726 258 2097 - 726 268 2079
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IXTAPAN DEL ORO

b sosEmNODEL | M ESTADO DE |
Mbxico | & MEXICO® GOBIERNG MUNICIPAL
1€l poder de servirl i ' "

2025 - 2027

“2026. Ao del Hurﬁanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: CATASTRO

Propuesta | Nombre Tisrmnpo de ' Re _

» Guisitos cuantos se s .

No.9 del tramite | Respuestareduccién | gisminuyen cantidad Digitalizacion Disminuir el costo de Otra
dgl tiempo de stiminacion de requisitos completa & hibrida. cuarito a cuanto (especifique)
respuesta, citar de citar de cuantos a cuantos
coanto a cuanto

Traslado ;Reduc:ir el Lt
de Dominio . N/A N/A NIA
L :Con que frec Dav'u:ai:z:veces por mes
it | ¢ELtramite o servu:in propuesto para s:mphﬁcar o mg:tatlzar asté dnrsgndo a grupos de atenmén prioritaria? A toda
persona interesada én adqumr un bien mmuahl&
n. Tramites y servucms relﬂmcnadas* Certifmamdn de ala\m yvalor @atastral

22
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 GOBIERNODEL |
ESTADO DE

MEXICO

b
B

ESTADO DE

J” MEXICO %

;£ poder de servirl

“3026. ARo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

IXTAE%!’WD'“E;I: ORO

Nombre de la dependencia: CATASTRO
Propuesta | Nombre del | Tiempode Reouisi
. , quisitos euantos se ; .
No. 10 tramite Respuesta reducelon | giominuyen cantidad _ Digtalizacion | pigiminuir el costo de v Otra
tel tiempo de eliminacién de requisitos completa & hibride, | 45110 a cuanto (especifique)
tespuesta, citar de | citar do cuartos a cuantos :
cuanto 4 cuanto
Certificacién | | LR R
de Clavey |t NA N/A N/A N/A
valor IR ;wspuasta de? e
Catastral :dias a ZdIas
R ¢Con que fre@uaﬂma se reahza el trémstego ‘*ervmia" 7'aprn' imadamente durante un afio
, i ¢EL tramite o servmin propuesto para sim phfia i e ﬁlgitaluzar ast& mngido a gmpos de atanmén prioritaria? Solo es
! dirigido a las personas que quieran acreditar c&fmialmente tas datos de un inmuehla ¥ su propietario ante autoridades
. Tramites y servicios relauianados- Pago da impuasto pradaai

23
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b GUBIERNO DEL
¢/ ESTADO DE

MEXICO

S5y ESTADODE
O MEXICO® oo
£l podar de servir!

“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

IXTAPAN DEL ORO

COBIERNO MUNICIPAL
emsenen 2025 - 2027 = -

Nombre de la dependencia: TESORERIA
Propuesta | Nombre Tiempo de Re
. quisitos cuantos se .
No. 11 del trémite | Respuestareduccién | yiominuyen cantidad Digitalizacién - Disminuir el costo de Otra
del empo de eliminacion de requisttos completa 6 hibrida. cuanto a cuanto (especifique)
respuestda, oiter de citar cda cuanias a cuanios S
cuanto a guanto
Constancia | Se reduce el N
de | iempo de NALC | NI N/A N/A
aportacién | respuestadeb [EEE R
amejoras - ias atdia.
I sCon que freo 'ia s*a realiza el ‘tréfﬁit‘e; ¢ ici ‘? No se Xpida este tipo de tramite debido a que los ciudadanos
no lo solicitan =~~~ ' R
L. ¢ElLtramite o serviaia propuesto para s:mphﬁaar o] dig;tatﬁzar asfé dlrigido a grupas de amnmﬁn prioritaria? No
. “Tramites y servicios ralaclanados- Vista buena da Ecalagm NM

24
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IXTAPAN DEL ORO

comEmove. | 33N ESTADO DE ! |
EXICC I MEXICO« e GOBIERNO MUNICIPAL
| MEXICO mut
4 & podar de servir! . R ORUO oy

— 2025 - 2027

“2026. Ao del Humanismo Mexicano én el Estado de México”

Nombre de la dependencia: TESORERIA

Propuesta Nombre del Tiempe de | Requisito -
» . Requisitos cuantos se ; . .
No.12 trémite Respuesta reduccién | yisminyyen cantidad Digttalizacién Distinuir &l costo de o
deltiempo de L sliminacion de requisitos completa 6 hibrida. cuanio a cuanto (especifique)
respuesta, citar de | citar de cuantos a ouantos
cuanto & cuanto ]
Ceartificacién | Reducir el 1
de no | tiempo de N/A N/A N/A NIA
adeudo | respuestade 30 i
predial | minutosa10m
) ¢Con que fre’dé a‘iﬁtzia'&‘é realiza eltrimite o se 07 De 3 a 4 veces por mes

L ¢Eltrémite o s rvimo propuesto para aimpliﬁa
quien lo solicite

: _;.igl_tali_zé‘riﬁé;tﬁ' dirigido a grupos de atencidn prioritaria? No, solo a

R Trémitas y sarviafm’s‘ relacionados: Pégafﬂa-‘iﬁibﬁéstdpfeﬂié& £

25
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s GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

Y

ESTADO DE

MEXICO&

AGRR RIBIT:
DEL $AYADD OF MEXICO

£l podar de servirl

%

i sequeidd g e v St
o e
cirieitao iU,

20an ey

GOBIERNO MUNICIPAL

%

“3026. Afto del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

2025 - 2027 e

IXTAPAN DEL ORO

Nombre de la dependencia: TESORERIA

Propuesta | Nombre Tiempo de R .
equisitos cuantos se .
No. 13 del tramite Sels?uestz reduccion | qicrinnven cantidad cm?:g:;::?l?g:dﬂ Disminuir el costo de s g::; ue)
el a"‘f" rard eliminacion de requisitos P 68,1 guanto a cuanto peciiia
::f;‘:;:sa 2"“’;“2; ® itar de cuantos a cusntos
Pago de Se reduce el $e comunican por
impuesto | tiempo de N/A via telefénica o N/A N/A
Predial = | respuestade3 o _med nte correo

| diasaldia

| solicitar et nimero
| de cuenta para

¢Con que freccuemia sa realuza el tramita 0 sen
20 a4 30 veces ya qua sa cuenta con descuento, ms

i Duraﬁt'

primeros 3 meses del.afio {Enero, Febrem, Marzo) de
Qtarmrmﬁnte os sngunentes mesﬁa de 5 a 11) veves por dia

¢Eltramite o servi

personas de la tercera edaﬂ Personas con d:s&apamdaﬂ, madres sultams

cm propuasta para simpliﬁrmr o c!lgitalizar asté du*ignda B gmpass d& awncuén prioritaria? 8i, a

.

Tramites y servicios relacionadas‘ Cartiﬁuadu de no adeudo pmdial

Plaza Hldalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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IXTAPAN DEL ORO

sommooEL | W8y estapope | »
MEXICO Q'MEXICOw « fR-&d GOBIERNO MUNICIPAL
i ’E'mrd'm" i B¥% FATAGS UE MIXIEQ ‘ ) V

> 2025 - 2027 =

“2026, Afio def Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: SEGURIDAD PUBLICA

Propuesta | Nombre det Tiempo de Requisitos cuantos se
No. 14 trémite Respuesta reduccion | disminuyen cantidad Digitalizacidn Disminuir el costo de Otra
del tigmpo de eliminacion de requisitos completa & hibrida, cuanto a cuanto (especifique)
respuesta, titar de citar de cuantos a
cuanto a cuanto cuantos
Solicitud de Reducir el
Bisquedade | tiempo de N/A N/A N/A NIA
personas. respuesta de 1 G

L ld_:r‘? De 1 aﬁvacms por mes

cia se réaﬁlii'a ati-r.émita 0 serv

dirigido a grupos de atencién prioritaria? Si, a nifios,

I : :
aungue la solimtudda busqued& es pnorrtaua para tada parﬁmna -

. Tramitesy sawici@‘s réla;:ionadas: N/A

27
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GOBIERNO DEL,
ESTADO DE

MEXICO

IXTAPAN DEL ORO

COBIERNO MUNICIPAL
ey 2025 - 2027 v

#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DIRECCION DEL CAMPO

Propuesta | Nombre Tiempo de v
No.?l 5 del tramite | Bespuesta reduccion :;ﬂ::??::g:::&;:e Digitalizacién Disminuir el costo de Otra
del tiempa d‘a eliminasién de requisitos completa & hibrida. cuanto a cuanto (especitique)
;i:lp“!::sa“tz,‘:;;:;ﬂe citar de cuantos a cuantos
Gestién de | Reducirel
apoyos | tiempo de N/A N/A N/A NIA
parael | sspuesta de1 G

. ElLtrdmite o semit:’ia nmpuesto para smi;ﬁ ficar o ¢
los agricultores de la ragion

. Tramites y servicios mlacionadas* Gmstlén des apoyos suhaiﬁiadas en Desarrolin somai

28
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IXTAPAN DEL ORO

» comemooe, | 33l EsTADODE ;
ESTA 24 ; e : et s ety Pt e S
IEXI(C MEXICO& @ fh=ctm’s s GCOBIERNO MUNICIPAL
M XK:O iy | bk R4TADD DS MEXISO b < drrmind
iElpoder desorvidl ST T

t Ry % NN 8 A d 2025 - 2027

“2026. Afio def Humanismo Mexicano én el Estado de México”

Nombre de la dependentia: ECOLOGIAY MEDIO AMBIENTE

Propuesta | Nombre Tismpo de Requisk .
. quisitos cuantos se g te
No. 16 del trdmite | Respuestareduccion | yicinoven cantidad  Digitalizacién Disminuir el costo de _ Qt;:
del ftiempa d? d aliminacion de requisitos completa 6 hibrida. cuanto a cuanto (sspecifique)
:?:’:;z?:;‘wz;:: © citar de cuantus a cuantos
Visto Reducir el 7
Buenode | tiempode N/A N/A : N/A N/A
Ecologia | respuestadeS
| dias a 2 dias
i ¢Con que fredue o Bueno de Ecologia es un trdmite que si estd a

disposicidn _ gﬁ?’ip?”tﬁhta ©8 un tramite que no se expide.

i ¢Eltrdmite o gerv

io propuesto para simp!
lo solicite LD

: ﬂigitalizé.tffgsyt;&'diri’gido a grupos de atencidn pfioritaria? Si a quien

M. Tramitesy sa'wiéiﬁs-iglaéianadas: Visto b ieno de Protacmén Ci il

29
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IXTAPAN DEL ORO

, coomnooe. 33V pgrapbonE | al |
eens Q@ MEXICO% | GOBIERNO MUNICIPAL
£l poder da servir! ! S——

e 2025 - 2027 w-

%

“2026. Afto del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Propuesta Nombre Tiempo de R , _ .
. ) .. equisitos cuantos se .
No.17 del tramite | Respuestareduccidn | gisminuyen cantidad gt zacion . | Disminuir el costo de (os oure e
o em:’“ de g eliminacion de requisitos comp * | euanto a cuanto pecitiq
::‘?;:: :'u(:rt::; € citar de tuantos a cuantos
Platicas en | Reducir el
escuelas | tiempo de N/A N/A N/A N/A
| respuestade 5 o
d dia

i cCon que fr .

. iELtrémite o servicio propuesto para sim
nifios, adolescentes, jévenes estudiante:

111

- 30
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% IXTAPAN DEL ORO

commmoos. | 33y ESTADODE |
| MEXico & MEXICO® | g bor. SRR GOBIERNG MUNICIPAL
i€l poder deservid | o N o A —— ; -

» 2025 - 2027

“2026. Afio del Humanismo Mexicano én el Estado de México”

Nombre dé la dependencia: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Propuesta | Nombre Tiempo de o , ‘
No.?lﬂ deltramite | Respuesta reduccién ::;?‘:1::::::”@:::;3;:& Digitalizaion Disminuir el costo de Otra
del ﬁlempo d_e eliminacién de requisitos completa 6 hibrida, cuarito a cuanto (especifique)
;Z:‘:::gs;i;:::: ; de citar de tuanios a cutintos
Constancia | Reducir el
de Origen | tiempo de N/A N/A ' N/A N/A
| resp o
| my

L é,¢0ﬁ que fraﬁ%

!"

trémite ostd a disposicién a toda persona que lo requie

n. Tramites y sé:wiciésfélaniﬁhados: Cohsﬁéﬁa’iﬁidémf&iﬂér-i'ja; ﬁbﬁﬁféncla de ideﬁtidéﬂ '

31
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IXTAPAN DEL ORO

GOBIERNO DEL ' k) e My EsTAvODE |

ESTADO DE P MEXICO: |
MEXICO iEl poder de servirl i

“2026. Afio del Hurmanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: DIF

Propuesta | Nombre Tiempode Requiet
3 guisitos cuantos se .
No.19 deltramite | Respuestareduccion | .o .. ntidad Digitalizacién , Disminuir el costo de Otra
del tiempo d sminuyen cantida completa 6 hibrida {especifique)
p .e eliminacion de requisitos P * wuanto a cuanto
;zzm:s;z‘;:;:;de citar de cuantos a cuantos
HortaDif Reducir el :
tiempo de N/A N/A N/A N/A
| respuesta de3 A
itk i_m&seﬁ &1 mes

I ¢Con que fre&ua‘neia se reatiza eltrﬁmuta () safvi - e:’? Por éﬁts}a 4 escuelas han sido beneficiadas con el proyecto, se

estd traba;amd imluir mas bensﬁclariam

IL. ¢Eltrdmite o se t:ivov propuesto para simﬁ_ ifio
mstitucmnes publ cas de etucacion del

igitallzarastédmgido agrupos de at&n;:ié_n prioritaria? Sialas

i, Tramites y servicies ré{acicnades: N/A
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre de la dependencia: GOBERNACION

Propuesta | Nombre del | Tiempode Requisitos cuantos se

. in: _ Otra
No. 20 tramite Respuesta reduceién | yominuven cantidad ~ Digitalizacion Disminuir &l costo de .
;:el ﬂemg’“ d; p sliminacion de requisitos completa 6 hibrida. | ;0046 8 cuanto (especifique)
c?:f::ﬂi ac'l :‘an‘:; © pitar de cuantos  cuantas
Permiso de | Reducir el .
Ambulantaje __-tmmpu de N/A L N/A N/A NIA

L

. (ELtramite o $eminiovpropuestn para snmphﬁ ar' o mg;tauzar asté dnrigado agrupos de atanclﬁn prioritaria? No.

18 Tramites y sewicm's ra ’mionadas' tmamms d@ funamﬁamlehto da bajo impacﬁb
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIVIPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIFALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacién de Proteccion Civil
Sujeto Obligado de la Dependencia: €, Ramiro Salazar Espinoza

AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ ] Recanduceién: [ | Fecha de Aprobacién: 16 de Octubre del 2025

Total, de trdmites y serviclos de la Dependencia Municipal: 4 NOmero de trdmites y servicios priotitarios pary 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Juuio del 2026

IXTAPAN DEL ORO

Link de la cedula publicada en Ia pagma web: 7Ettps:/fi%t’éﬁahdeldrcj.gob.mx]céhiénidﬁé/u t
civil_251031192332.pdf o :

bl i 00 7 T PN L ismtﬂutf&h:dek Digltalizacién Disminuclén de costo Otra
C.l Nombre del Trdmitel . - Tiemnodeﬁesusueita Sl Requisitos {puntaapunta ¢ |(citar de cuanto a cuanto) {espucifigue)
y/o Servicio 1 {eftar de cuanto s cUanto) o [eitar de cugntosa Ribrida)
Visto Buenode  |Sereduce el tempode aat , A
N/A  |Proteccitn Civil respuesta de5diasas | NA- NA N/A N/A
i’éﬂah’delt)ré/docslw__\tistmbuenmde»protacciom

Observaciones o comentarios: ElVisto Bueno de Protecclon CMI es tramk& quasiestaa dispcsh:ion solo
que los ciudadanos ho lo solicitan, por 1o tantg es un tranite que no se expzda

Plaza Hidalgo S/M, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

lmpacm sﬁclal Garantiia 'a seguridad de Jas personas an establecimientos comerciales,
pmmovsehdo una ol ltura de seguﬁdad creando confinza y fortalecimiento ante erg&r”g‘&mlﬁs i
I @é“‘@ Muﬂﬁ

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Social

Sujeto Obligado de la Dependencia: €. Hugo Facundo Herndndez

AMSYD; lersemestre: [ §@ ] 2dosemestre: [ | Reconduccion: [___| Fecha de Aprobacidn: 15 de Octubre del 2025
Nidmero de trdmites y setvicios prioritarios para 2026: 1

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5
Fecha de Cumplimiento 30 de Juniv del 2026

: L e Dightalizacién | Disminucién de costo Otra
cl Nombre del Trémi Tiempo de Respuesta (puntaapurtas  |(citar de cuanta o cudnto) (espuacifique)
v/o Servicio {cltar de cuanto a cuanto) Hibrida)
Incorporacién a los Reducir el tiempo de respuesta | |
N/A  |programas sociales |de 3 mesesa 1 mes {ﬂM N/A N/A N/A

Link de la cedula publicada en la pagina wab https //lxtapaﬂdelam.gab mx/mntanIdagfixtapandeléaro/dncs/% mcarporacnowa -log- programas-sociales—

o . @% D g :
: Nnmbre;&- grgo L enidercia Nombra y Furma de la Auto[ édfé”d
f By ? \ 5

&75 Az:rl/tr‘mr 2t
&

”Al!‘

desarrollo-social-compressed 2587140742-; df o
Observaciones o comentarlos: i lmpacta mtlal‘ El lmpacm de Ios prograimas subsmlados es con el fin de la transpareqaa@? g By
rendicion de cuentas con el abjeﬂvo sm:lal ¥ econémico para los Ixtapenses @ @@ BALs 5; f.,g,

LY

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079

Plaza thalgo 5/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Desarrello Urbano

Sujeto Obligado de la Dependencia: Arg. Jesus Gonzalez Garcla

AMSYD: 1lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ ] Reconduccién: [ ] Fecha de Aprobacion: 15 de Octubre del 2025

Total, de trdmites y serviclos de la Dependencia Municipal: 8 Nimero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 5
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

IR RS AT 5 . Disminucid de Digitalizacion Digminucion de costo Otra
Cl Nombre del Trémite) ~~ TiempodeRespussts i Requisitoy (puntaapuntad  |(citar de cuanto » cuanto) {especifiqus)
y/o Servicio 1 {eitar de cuante a cuantn) s : ~ {citar de cusnt G Hibrida)
_ ol
Constancia de Reducir el tiempo de respuesta Disminuir de 4 requisitos Digitalizacién pre- i
N/A l|alineamientoy de b dias a 2 dias hdbiles @3 gestion | NA N/A
numetro oficial : : 1 g

Link de la cedula publicada en la pégina web; : _htfmgilfixta'rﬁaﬁ(:fezlam;gob.mx/cdﬁteniddé/i’xtapandelam/docs/l10ﬂaItneamiento—ymumero—
oficial_251031184645.pdf i B R e e e

Observacianes o comentarios: El ciudadano potira hacer su sollciuid & ‘méhtib Impresay hacesla llegar via | Impacte soclal: Eleludadane; tendra un ahorro de tiempo y traslado
alectronica ; @9‘“ i S : =

ol e A 2L L
’; . NI A Lt
" ‘ Lic. Nereyda Crisanto§;

AR

Plaza Hidalgo 5/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano én el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Urbano
Sujeto Obligado de la Dependencia: Arg. Jesis Gonzélez Garcla

AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ Reconduccién: [__| Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5
Facha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

Numero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 5

i :  Disminucién de Digitalizacién Disminucién de costo Otra
(o Nombre del Tramit ~Tiempo de Respuesta - i . Requlsitog _ {puntaapuntaé  |(citar de cuants b cudto) {especifique)
y/oServicio {cltarde cuartoacuanto) | (irar decuantosd Hibrida)
Cedula Informativa |Reducir el iempo de respuesta Disminuir de 4 requisitos | |
N/A |de Zonificacién de 5 dias a 1 dia hébil a8 ol NA N/A N/A

Link de la cedula publicada en la pégina web:
zonificacion_251031185757.pdf

3 Ettbé&/iﬁtép‘aﬁdeldké.’é@;MX/céhieﬁidbﬁfixtébéﬁdéiéra/dncs/liO__cédulaJnformativa»de—

Observaciones o comentarlos: El cludadano padra abtenir su documiento el misrao dis que lo soligite

slempre y cuando cumpla con los requisitos L

R

Irapacto soclal: R@‘dpczr &l ﬁe'mpé; tle 'esperd del ciudadano

Nombre y Firma de I3

C]I’\Vi
A Foaieie

“.\\ YIRS

51070
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave vy nombre): Desarrollo Urbano
Sujeto Obligado de la Dependencia: Arg. Jests Gonzdlez Garcla
AMSYD: 1lersemestre: [§@ | 2dosemestre: [ ] Reconduccién: [ ] Fecha de Aprobaci6n: 15 de Octubre del 2025

Total, de trédmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de trdmites y servicios prxoritanos para . 20265
Fecha de Cumplimiento 30 de Junia del 2026

SN LR Digltalizacién Disminucién de costo Otra
of | Nombre del Tramitel ‘Tiempo de Respuesta {puntaapunta & |{oitar de cuante a cuanto) (especifique)
yloSernvicie | {eitar de cuanto a cuante) Hibrida)
Licencia de Uso de Raducw el tiempo de nespuesta.. o =
N/A  [Suelo deﬁdraaa 3 dias hdbiles . NA | NA | NA N/A
Link de la cedula publicada en Ia még ha web: .httﬁé’i/!iﬁiapé}‘idéfé‘rﬁ,gﬁlﬁ-.m#icéﬁi:éﬁidﬁéjﬁﬁitﬁpéﬁééi&r&f&bm}l10%_!icencia—dewuso»de -suelo
| 251031185757.polf Gt ’ ’ '

Impacto sacialﬁ REguiar las attivldades tue pueclen aperar en un predio buscando la

Observaciones o comentarios:
compaﬁbﬂ‘ 5 @ h::s vecina&

éq Towm»%

4y
ﬁggg ;&@&?’

Plaza Hidalgo $/N, batapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Ao det Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Urbano
Sujeto Obligado de la Dependencia: Arg. Jesis Gonzélez Garcla

AMSYD: lersemestre: [ 9@ ] 2dosemestre: ] Reconduccién: [ ] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de tramites y serviclos de la Dependencia Municipal: 5
Facha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

Ndmero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 5

e o : Digitalizacion Disminucién de costo Otra
(] Nombre del Tramite] ~  TiempodeRespuesta = {puntaapuntaé  |(citar desuanto s cudnte) | (especifique)
y/o Servicio : {citar de cuarito a cianto) o Hibrida)
Licencias de Reducirel iempo de respuesta |
N/A  [construccién deBdiasa3diashdbites ~ | NA NA - NA NIA
Link de la cedula publicada

construccion_ 251031184556.pdf

en la pégma W&h‘ httpsfimtapandelamgobmx/cohtsmdosfixtapande!cra[docs/llﬂ_,hf:encnade

Observacianes o comentatios:

Impacts soclal: ' Prnmi;avéh":i_'é seguridad, legalida y transparencia, las construcciones deben
cumplif tdh las normatives para protegerfa integridad de fos habitantes y Blenes

Norbre y Firma de fa Autoridad Mupiti
simplifiegtiGh y digitalizagion

e L AR

w0 X




% IXTAPAN DEL ORO

sosERNOOE, | g1 ESTADODE | ,
EMSEAXD‘%'g : Q" M Ex] colgﬁ henEsia oﬁ‘&x:ee . GO'ERNO MUNICIPAL
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“2026. Afio det Humanismo Mexicane en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Crganismo Descentralizade (clave y nombre): Desarrolle Urbano

Sujeto Obligado de la Dependencia: Arg. Jesus Gonzdlez Gargla
AMSYD: 1ersemestre: [§@7] 2dosemestre: [ Reconduccién: [ | Fecha de Aprobacion: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 5
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

T L, Digitalizacién Disminucion de costo Otra
¢l Nombre del Tramite] ~ ~  Tlempode Respuesta (pumtaapuntad  [(citar de cuanto acudnto) | (especifique)
y/oServiclo -~ {eitar de cuanto a cisante) Hibrida)
Cambios de Uso y R&ducir,el tiempo de respuesta 1 :
N/A  faprovechamiento |de§ dfasa 1 para revisarla - NIA : N/A N/A
de Suele documentacién ' S

Link de la cedula publicada en la pagina Wteb‘ : https*#:xtapandaﬂum gah mx/cantenidcs/ixtapande!oro/docs/ 110 camblos de-uso-y-aprovechamiento-de-

suelo_251031190156.pdf

Observaciones o camentarios: s un tramite qua no aollcitantan EI municipiu ya que es’ée tipo da camblos
no se dan, se tieng la informacion para pro

o,

Desarrolie Urbao debido 3 qu/e} tgn‘\m@s re

rla 3 que sn!iciten

anite &n la Secretaria de

Impacto sfm
mtaresa
. ¢

N bfﬁ?taner al tramita &n &l municiplo para que de esta forma los
&xﬁktmgg?ﬁ‘wfuera dal iunicipio

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Aflo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES BEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencié/()rg‘anismm Descentralizado {clave y nombre): Desarrollo Econdmico
Sujeto Obligado de la Dependencia: . Victor Adridn Gonzdlez Osorio
AMSYD: ler semestre: ]3_'_] 2do semestre: [::] Reconduceién: [:::J Fecha de Aprobacién: 16 de Octubre del 2025

Total, de tramites y serviclos de la Dependencia Municipal: 4 Numero de tramites y servicios prioritarios para 2026: 1
Facha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

Lﬁsm ﬁuciﬁn de : Digitalizacion Disminucién de costo Otra

ci Nombre del Tramite ~  Tiempode Respuesta . Renuisltos (puntaapuntaé  |(citar de cuanto a cusnto) |  (especifique)
y/oServiclo | lcitardecuanto a cuanto) : '_ (eftardgcuamosa » Hibrida)

cuantos).

Licencias de Reducir el tiempo de respuesta |

N/A  [Funclonamiento de |de 5 diasa 3dfashabiles | “NIA NA | NA N/A
bajo Riesgo y bajo G ; L : e

Link de la cedula publicada en la péging web h‘ttps://ixtapahdeiﬁrmgc;b;mx/mnmmﬁngﬁxtépa‘ndeidro/daes‘.illi;ﬁqéﬂma-de~funcionamientoﬁe*bajo-impacto-

compressed_251031195945,pdf ' I : i

Observaciones o comeniados

wpacts sosfal: Facil:ta 14 formallza:idn de los Negocius de acﬁwdadas economicas pequehas
p omoviemia 1a seguridad para los cmm&rclantes y &l cumplirplento de las norman:%s%, gé‘a J ol é;i

Gy

Ep;i

sZﬂm

I itular de la Dependama
f’&iupai 8 .

; "E ol dnén Ganzalez Osorm e
" /’ \/f@ - e

- 1 Ea'%i Yo DRGNS
‘r“"fé: 5;; Les Eﬂa az? @ :éjN YD‘G\Y%’
aﬁ ﬁ < ‘3 i{,‘i
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“3026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPUFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPERDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Direccion de Catastro
Sujeto Obligado de la Dependencia: Lic. Cristian Colin Herndndez
AMSyD: lersemestre: [ @] 2dosemestre: [ | Recanduccion: ] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nlmero de trémites y servicios prioritarios parg 2026: 3
Facha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026 :

A Digitalizatidn Disminucién de costo Otra
c.l Nombre del Tramit ,TiemPOdéRGSWGSW i pe {puntaapuntaé  |(citar de cuanto a cuanto) - | (especifique)
y/o Serviclo (citar de cuanta a cuanto} . | Hibrida) :
Traslado de Reducirel tiempode respuesta | i
N/A  |Dominio deﬁdmsa 2 dfas hdbiles | e NA S NA | N/A N/A

Link de !a cedula publicada en }pagma web https /}' xtapand@aioro gc:sb mxfcuntemdosﬂxtap delam/decs/&‘:? traslado de-dominio_251110135520.pdf

::uai.ﬂlosfgsuartos podran ubtener sU tramite en manos tiempo , v brindarle § s,
LRI

@@j&@ q
5@@@‘

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 7 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITAUZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO BE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Catastro

Sujeto Obligado de la Dependencia: Lic, Cristian Colin Herndndez
2dosemestre: [ | Reconduccién: [ | Fecha de Aprobacion: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de tramites y servicios priontanos pam 2026: 2
Fecha de Cumjilimiento 30 de Junio del 2026 .

AMSYD:

ler semestre: [ 9 ]

catastral_251310140718.pdf

. _ ' i Digitalizacion Disminucién de costo Otra
cl Nombre del Trémite - Tiempo de Respuesta {punta apuntas  |(eitarde cuanto e cudnto) |  (especifique)
y/oServicio - {citar de cuanto a cusnto) Hibrida)
Certificacién de Redumr el tiempade respues;a T e e |
N/A  [Clavey Valor de?ﬂfa&Zdlas habiles |~ NA NA | NA NIA
Catastral e N D LS e
Link de la cedula publicada en paglna web: https //mtapandelcm gczeb mx/cant‘ 35/ ‘ta;ﬁ‘aﬁde!mb/dﬁcs/S?_certificacion~de~clave»y*valor—

Observaciones o comentarios:

rca desda Ia srégumdad jurldlca de la propiedad, al reducir el tempo para

Plaza Hidalgo S/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P, 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPUFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal
Sujeto Obligado de la Dependencia: Ing. lgnacio Gutiétrez Gonzélez
AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [__| Reconduccion: [ | Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ndmero de tramites v servicios prucrttarnos para 2026: 3
Fecha die Cumplimiento 30 de Junio del 2026

T : Disminucién de Digltalizacién Disminucién de costo Otra
c Nombre del Trimite = TiempodeRespuesta  Requisitos - {puntaapuntaé  |(citar de cuanto s cudnto) |  [especifique)
v/6 Servicio Wi (eltar die cuanto 3 cuanto) : " 1 '-'fuitar de cuahtasa _ Hibrida)
Constancia de Reducir el tiempo de respuesta e A
NIA  |Aportacidn a debdiasa3diashébiles | NIA o NA 1 NIA N/A
Mejoras B . L e R , :

link de la cedula publicada en la péglna w;eb httpsﬁ//ixtapén&elém.g‘é;’,i:i.»mk[éant&ﬁidas}f]ixﬁépéhdéiﬁm{docs/’gs__aportacion»a—mejoras-
compressed_251031193959.pdf i . e . :

Ohservaciones o comentarios: T 4 ' S s Impacto senia{ La documen : tmn fmmal de fas aportacionas genera confianza entre los
: : 2 tm‘ldades
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Sujeto Obligado de la Dependencia: [ng. lgnacio Gutidrrez Gonzalez
AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ Reconduccion: [ ] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025
Total, de trdamites y servicios de la Dependencia Munmlpal 10 Namero de tramites y servicios prioritarios par:a 2026: 3

Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

: . P Digitalizacion Disminucién de costo Otra
¢l Nombre del Trami . TerpodeRespuesta - {pantaapuntaé | (citar de cuanto # cuénto) (especificue)
y/o Servicio * {citar de cuanto a cuanto} Ribrida}
Certificacién de no |Reducir el tiempo de respuesta | ol o :
N/A  |Adeudo Predial  |de 3() minutos a 10 minutos ;}NfA . NA- NIA N/A

Link de la cedula publicada en Ia
predial_251110142746.pdf

pégma web:

https j/ix' ,‘panda om gmb mx/contemdﬁs/mtﬁpandfalom/docs/QS certificado-de-no-adeudor

Observaciones o comentarios:
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DF SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACIGN 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Tesoreria Municipal

Sujeto Obligado de la Dependencia: [ng. lgnacio Gutiérrez Gonzalez
AMSYD: ler semestre: [i] 2do semestre: [ | Reconduccién: [[] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de tramites y servicios prioritarios para 2026: 3
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

Digitalizacidn Disminucion de costo Otra
{punta a punta & (citar de cuanto a cudnto) | (especifique)

Mitbrida)

cl Nombre del Trémite) ~ TiempodeRespuesta
y/o Servicio ‘ {titar de tuanto a &uﬁﬂto)

Se digitaliza de

Pagodelmpuesto | .~ . o
N/A  |Predial . NA ~ jpuntaapunta | . NIA N/A
E . ~ mediante correo |
lelectrénico

Link de 1a cedula publicada gy en _[a‘ pégiﬁé Web‘* https,/fixtapam:ielomﬁgnh‘mx{cantenidésf&tapaﬁde loro/docs/95 pago-de-impuesto~
predial_2587132530.pdf e P e -

Observacianes o comentarios: el tiempo en expediv el recibn de paga s en 1 diag esn menos horis
debido a que el Contador tiene gue verificar que se realize Ia tf‘ansﬁafenc:a mh exito

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079

Plaza Hidalgo 5/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070
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“2026. Ao dei Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES BIEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

i G |
Eg%'i'};‘g'ifé i -] Wy ESTADODE !

MEXICO |

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Seguridad Publica y Transito Municipal
Sujeto Obligado de la Dependencia: €. Juan Pablo Garcia Solorzano

AMSYD: ler semestre: [2:] 2do semestre: [ | Reconduccién: [[] Fecha de Aprobacién: 16 de Octubre del 2025

Total, de tramites y serviclos de la Dependencia Municipal: 3 Nimero de trémites y servicios prioritarios para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

B LS e e Digitalizacién Disminucién de coste Otra
ci Nombre del Tramijte) ~ Tienmpode Respuesta {puntaapunta ¢ |lcitar de cuante a cudnto) {especifique)
y/o Servicio e {citar de cuants a ctianto) Hibric)
Solicitud de Reducir &l tismpo de respues b -
N/A  [Busqueda de delhoraa30minutes | NA N/A NIA N/A
Personas A AR
desaparecidas ' LA

lnk de la cedula publicada en la pagina web:  httpsy//ixtapandelc
desaparecidas 2587121229, pdf Tty ‘ S

Observaclones o comentarios: Se trata de agilizar Ja recupﬂsc’{éﬁ de .datcs'dje la pe’kséma detenids para
iniclar de Inmediato a difundiy fa ji s e N

| Impacto 'mial':y Acsroamlsnto toh s cludsdania generando confinza
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“2026. Afo def Humanismoe Mexicario en el Estado deé México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Directién del Campo

Sujeto Obligado de la Dependencia; €. Margarito Osorio Saenz
AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ | Reconduccion: [ | Fecha de Aprobacion: 16 de Octubre del 2025

Total, de trédmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de junio del 2026

U Digltalizacién Disminueion de costo Otra
cl Nombre del Trémb - Tiempode Respuesta {puntaapuntas | (citar de cuanto & ougnto) {especificue)
y/o Servicio - {eltar de cuanto & cuante) Hibrida)
Gestion de apoyos Reducir el tiempo de respuesta : gl |
N/A  lparaelcamps  |de Adua hébila2horas NA L NA N/A

Link de la cedula publicada en !a pégma webs ht’tﬁs:ﬁis{ééj@énﬂéi‘qﬁké&bﬂxf@htéﬁiBéé/ixﬁta-i:iaﬁdélﬁc;fmfdocslgS*gestion-de—apoycs-emlas_
dependencias-de-gobierno_2587131542. pdf il ' - ‘

Obsetvaciones o comentarios:

impiacts socal: uscar mejorat la produccion agricola para el benestar de las comunidades

d Llc Nereyda usantquqf
&t 'ZF'Q,

Plaza Hidalgu S/, Ixtapan del Oro, Méx.. L.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direceién de Ecologia y Medio Ambiente

Sujeto Obligado de la Dependencia: Ing. Osvaldo |sael Gémez Gomez

AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ ] Reconduccion: [ | Fecha de Aprobacién: 15 de Qctubre del 2025

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de trémites y servicios prioritarios para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026 -

il » ; Digltalizacién Disminucion de costo Otra
cl Nombre del Tramite] ~ TiempodeRespuesta _ {puntaapuntad | {citar de puanto n cuanta) (especifiue)
y/o Servicio ' - {citar de cuanto a cubtito) Sl (etardecus Hibrida)

Visto Bueno de Reduclrel nempade respuesta ik i - »
N/A  |Ecologia de‘?dlasazmas hébiles = | N]A Y - »NI'A, o ~ NIA N/A
Link de la cedula publicada en la pégma web httrm /;‘ixtapandalma gub mx/centeﬁidm/ixtaﬁamieiamidocsﬁg cedula-visto-bueno-de-

ecologia 251114112329 pdf
Chsetrvaciones o co@a@agtpw @&; &
S )

Nombre y Firma de fa Autendad“ A « i

almphﬁca'.
' 8 ‘ ». »
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“2026. Aflo det Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Defensoria Municipal de Derechos Humanos
Sujeto Obligado de la Dependencia: Lic. Maribel Arroye Gémez

AMSYD:  ler semestre: E;t] 2do semestre: [____| Reconduccién: [":::":] Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 4 Numero de tramites y servicios prioritarios para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 2026

s iy Digitalizacién Disminucién de costo Otra
(ol Nombre del Tramite) = TiempodeRespuesta = {puntoapuntad | (citar de cuanto acudnto) |  {espacifique)
yloSewiclo | ldtardecuantoacuant) | Hibrida)
Platicas a escuelas |Reducir el tiempo de respuests L e ey |
N/A para agendar la pldtica deSdias . NA NA -~ NIA N/A
Link de la cedula publicada en T pégma web: hftpg;{;’ixtapaﬁd%ﬁm‘fi‘gﬁb;,mxicantanidasﬁxmﬁa’nd@iom/docsﬁﬁ_cedula-de»platicas—a—

escuelas, 251114112141, pdf

Observaciones o comentarios:

) ,mﬂl < n'r/r ; >‘#
Lic. Nereyda £risantos Ortjs'i‘v v

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizade (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento
Sujeto Obligado de la Dependencia: Lic. En Educacién Marciano Sdenz Tavira

AMSYD: lersemestre: [§€]  2do semestre: Reconduccion: [ | Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de trimites y servicios prioritarios para 2026: 1
Facha de Cumplimiento 30 de juniv del 2026 '

. : T '.bi"émiﬂuc'iah’déj Digitalizaclén | Disminucién de costo Otra
Gl Nombre del Trdmie Tiempo de Respuesta ' Requlsites {puntaapuntad  |(citar de cuanto a cudnto) {especifique}
vioServiie | ldardecuantoacuanto) | (iarde cuanmsai Ribrida)
T S - cuamas) ERE
Constancia de Reducir el tiempo de respuesta | L g kS
N/A  |origen de 30 minutos a 10 minutos | NIA ' NA | N/A N/A

Link de la cedula publicada en Ia pégma web https i/ixtapandeloro gob mx/contc—;» """ dczs/nxtapandetéro/dam/ﬁ& constancia -de-origen_ 2587143225, pdf

Observacianes o comentarios: el i ; . Impacta sacﬁal, Ahexm dg nempo % costo.ya tiue el tramite es gratuito
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“2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal Para El Desarrolle Integral De La Familia DIF

Sujeto Obligado de la Dependencia: €, Karla Arroyo Barcenas
AMSYD: lersemestre: [§@ ] 2dosemestre: [ Reconduccién: [ | Fecha de Aprobacién: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 12 Ndmero de trdmites y servicios prioritarios para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Junio del 3026 '

L Digitalizacion Disminucion de costo Otra
cl Nombre del Trémitel : Tlempn de Respuesta - {punta a punta 6 {cHter de guanty a cuanto) {especifique)
v/0 Servicie ' {¢itar de cuanto a cuanto) - Hibrida)
HortaDif Reducir el ﬁempa de respuesta s e |
N/A de 3 meses a 1 mes . NA - NIA N/A

Link de fa cedula pubhcada enla pagma wezb https f}nxtapand@lum gob fnx}a:@nmnldos!ixtapande!am]docs/?é; hmrtadlf 2587151827 .pdf

Observaciones o comentatios: : e v ntaiall Impacts smial m {mpaeto social &l !nmlementar huertos son positivos para el fortalecimiento
: del tejido #onial v l4 mejara dela salud ¥ lanutricion fomentando la Convivencia, promoviendo

ﬁﬁ" ﬁ@f’ §@B N unyg alimentadcm massaluﬂabla

DIRECCICH |
LT Nombré y Cargo de Quién Io Elaboré |

@};/ﬂf

C. Karla Arroyo Barcenas

. H AYUNTA. WENTO | ’
‘ " IXTAPAN DEL ORD. MEX w el 3 AR 24
2025 2027 Plaza mda!gu S/, Ixtapan del Oro, Mém&%’!@%ﬁ-«w— Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Divectién de Gobernacion
Sujeto Obligado de la Dependencia: €, Eder Arreola Gardufio
AMSYD: lersemestre: [§@ | 2dosemestre: [ | Reconduccion: [__| Fecha de Aprobacion: 15 de Octubre del 2025

Total, de trémites y servicios de {a Dependencia Municipal: 4  Namero de trémites y servicios prmﬂtanus para 2026: 1
Fecha de Cumplimiento 30 de Junlo del 2026

P Lo Digitalizacion Disminugion de costo Otra
cl Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta {puntaapunta 6 |(citar de cuanto 4 cudnta) | (especifique)
y/o Servicio B {eitar dé cuanto a tianto) Hibrida)
Permiso para Reducirel tlempo de respuesta | ey
N/A  |Ambulantaje del hera a20minutos | NIA : ' NA ~ NIA N/A

Link de la cedula publicada en. ia pagma weh! httpsjimtapandeﬁﬁmg@b mse/'mn‘temdes/ixtapandefaro/docsﬁs permiso-para-ambulantaje-
compressed_251110121304.pdf :

Observaciones o comentarios:

lmpacto“ s‘ﬁcla}: Eﬁsfsa equilib‘rar el ﬂa‘rechﬁ al trabajn vy el ust del espacio publico

7o :AO B uﬁ‘.
RID é@fﬁ

% 10 v OV
25.2

n del Oro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2007 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
8.-Recuadro de firmas &%

Nombre, Cargo y Firma de Qu‘r laDdo

F=F

AL ottt e B 8
=+ <
: L % , N
Lic.Nereyda Crisantoé Ortis Autorida@q‘ﬁm@g

Nombrey Firma de la Autoridgpl,’ (1
simplificacion y digitalizds

A‘Fmv
a. Nerayd

& R

Plaza Hidalgo S/N, ixtapan del O

ro, Méx.. C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 -

726 268 2079
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2025 - 2027

“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

s ]

De los 14 tramites que se proponen a homologar, 12 son integrados dentro de la Agenda Municipal de Simplificacién y Digitalizacion

2026:
Desarrollo Econémico
s Licencia de funcionamiento para giros de bajo riego o impacto
Desarrollo Urbano
Cedula Informativa de Zonificacion
Alineamiento y Numero Oficial
Cambios de Uso y Aprovechamiento del Suelo

Licencia de Uso de Suelo.
Licencias de Construccion

* & & & o

Proteccion Civil

+ Visto Bueno de Pmtacc:nént;?rvn
Ecologia y Medio Ambien‘té s

¢ Visto Bueno de Ecologia
Tesoreria |

« Constancia de Aportacién a Mejoras
s Certificacion de no Adeudo Predial

% RN

Plaza Hidalgo $/N, Ixtapan del Oro, Méx.. C.P. 51070

Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Catastro

» Traslado de Dominio
» Certificacion de Clave y Valor Catastral

Cabe mencionar que 2 tramites de los 14 a homologar no se integraron en la Agenda Municipal de Simplificacion y Digitalizacion 2026,
se realizaron las observaciones correspondientes de que la Administracion Publica no cuenta con ellos debido a que lo realizan comités
independientes por parte de las comunidades.

+ Dictamen de Factibilidad de Agua Potable y Drenaje
o Certificacion de no Adeudo de Servicio de Agua y Drenaje

En el acta de Cabildo con f : ha del 22 de enero del 2026, en el desahogo del Cuarto punto del orden del dia se presentd y aprobd la
“AGENDA MUNICIPAL. DI $IMPLIFICAC!ON Y DlGITALIZAéI@N QD%” v

Se realizo una actualiza ‘ ’tc:da |a informacion que mtegra Ia Agenda Municipal de Simplificacién y Digitalizacién al formato
correspondiente con la fna ?ﬁd de someterio a ccmsulta publica :

Plaza Hldalgu SN, lxmpam del Oro, Méx., C.P. 51070 Teléfonos: 726 258 2097 - 726 268 2079



